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1. OBJETIVO

Evaluar el grado de cumplimiento de los estdndares de publicacion, transparencia y acceso a
la informacion publica de la E.S.E. Salud del Tundama, para la vigencia 2025, con base en el
reporte oficial del indice de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (ITA) reportado
a la Procuraduria General de la Nacion bajo los lineamientos de la Ley 1712 de 2014 y la
Resolucion MinTIC 1519 de 2020.

2. ALCANCE

El presente seguimiento abarca la revision de los componentes, categorias, menus de la sede
electrénica institucional y publicaciones oficiales de la E.S.E. Salud del Tundama, evaluados
en la herramienta ITA de la Procuraduria General de la Nacién con fecha de corte y generacién
de reporte al 31 de agosto de 2026 (correspondiente a la gestion de la vigencia 2025).

3. DEPENDENCIAS INVOLUCRADAS

Gerencia.

Gestion de Planeacion Organizacional y Sistemas.

Gestién Administrativa, Financiera y Contratacion.

Oficina de Atencién al Usuario (PQRSD) y Comunicaciones.
Demas lideres responsables de dimensiones y politicas MIPG.

4. SOPORTES

. Plan Anual de Auditorias 2026: Aprobado el 29 de enero de 2026 en la E.S.E.
Salud del Tundama.

. Procedimiento Cargue Archivos Sitio Web, Cédigo AGICOp05-220.
. Certificado/Reporte de Resultados ITA - Seguimiento Resultados 2026 (Reporte

2025) expedido por la Procuraduria General de la Nacion con fecha 31/08/2026.

4.1 SOPORTE LEGAL

. Ley 87 de 1993.
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. Ley 1712 de 2014: "Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones".

. Resolucion MinTIC 1519 de 2020: "Por la cual se definen los estandares y
directrices para la publicacion de la informacion sefialada en la Ley 1712 de 2014".
. Decreto 1499 de 2017 “Por el cual se actualiza el Modelo Integrado de Planeacion

y Gestion — MIPG.”

4.2 ASPECTOS CLAVE

Informe

Informe de seguimiento al cumplimiento de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica (Evaluacion ITA - Procuraduria
General de la Nacién).

Periodo Evaluado

Vigencia 2025

Enfoque de
Auditoria

Cumplimiento normativo, transparencia activa, acceso a la informacion
publica y seguridad digital.

Proceso Auditado

Gestion de Tecnologias de la Informacion, Planeacion Organizacional y
Servicio al Ciudadano.

Responsable

Gerente y Lider de Gestion de la Informaciéon y Comunicacion
Organizacional.

Objetivo

Evaluar el grado de cumplimiento de los estandares de publicacion,
transparencia y acceso a la informacion publica de la E.S.E. Salud del
Tundama, para la vigencia 2025, con base en el reporte oficial del indice
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (ITA) emitido por la
Procuraduria General de la Nacion bajo los lineamientos de la Ley 1712
de 2014 y la Resoluciéon MinTIC 1519 de 2020.

Alcance

El presente seguimiento abarca la revision de los componentes,
categorias, menus de la sede electrénica institucional y publicaciones
oficiales de la E.S.E. Salud del Tundama, evaluados en la herramienta ITA
de la Procuraduria General de la Nacion con fecha de corte y generacion
de reporte al 31 de agosto de 2026 (correspondiente a la gestion de la

Politicas MIPG

vigencia 2025).
ﬁplaneacic’)n Institucional

[0 Gestién Presupuestal y eficiencia del gasto publico
O Talento Humano
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O Integridad

E Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra la
corrupcion

O Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos
O Servicio al ciudadano

O Participacion ciudadana en la gestion publica

O Racionalizacion de tramites

O Gestion documental

E Gobierno Digital, antes Gobierno en Linea

0 Seguridad Digital

0 Defensa juridica

O Gestion del conocimiento y la innovacion

E Control Interno

E Seguimiento y evaluacion del desempenio institucional

Dimensiones OTalento Humano
MIPG E Direccionamiento estratégico y planeacién
E Gestion con valores para resultados

0 Evaluacion de resultados

O Informacién y comunicacion

[0 Gestién del Conocimiento e Innovacion

E Control Interno

Componentes E Ambiente de control

MECI 0 Evaluacion de riegos

E Actividades de control

O Informacion y comunicacion
E Monitoreo y supervision

Normatividad . Ley 87 de 1993.
. Ley 1712 de 2014
. Resolucion MinTIC 1519 de 2020
. Decreto 1499 de 2017

Equipo Auditor Camilo Andrés Rojas Suarez

Asesor control Interno
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Documentacion Certificado/Reporte de Resultados ITA - Seguimiento Resultados 2026
Analizada (Reporte 2025) expedido por la Procuraduria General de la Nacion con
fecha 31/08/2026.

5. DESARROLLO
5.1. METODOLOGIA

Para el desarrollo del presente seguimiento se tomdé como fuente principal el
Certificado/Reporte de Resultados ITA — Seguimiento Resultados 2026 (Reporte 2025),
expedido por la Procuraduria General de la Nacion, con fecha de corte al 31 de agosto de
2026.

La metodologia aplicada consistié en realizar la verificacion individual de cada uno de los
enlaces reportados por la E.S.E. Salud del Tundama en la herramienta ITA, con el propésito
de comprobar la disponibilidad, pertinencia y correspondencia de la informacion publicada en
la sede electrénica institucional frente a los requerimientos establecidos para cada item
evaluado.

Para cada uno de los items se efectud la revision del enlace reportado, verificando que este
permitiera acceder a la informacion correspondiente y que su contenido atendiera los criterios
aplicables de transparencia y acceso a la informacion publica, de conformidad con la Ley 1712
de 2014 y la Resolucién MIinTIC 1519 de 2020.

Como resultado de la verificacion, se realiz6 el analisis individual de cada item y se registro el
resultado correspondiente, identificando aspectos que requieren actualizacion, ajuste o
fortalecimiento de la informacién publicada.

Los resultados detallados de esta revision se encuentran consignados en el Anexo 1 —
Seguimiento a la Matriz Detallada del Reporte de Matriz ITA — Vigencia 2025, en el cual se
presenta, para cada item evaluado, el enlace objeto de verificacion, la revision efectuaday las
observaciones o situaciones identificadas durante el seguimiento.

5.2. LIMITACIONES

Durante el desarrollo del presente seguimiento no se presentaron limitaciones que afectaran
el desarrollo de la verificacion ni la obtencion de los resultados. Se cont6 con la informacion y
los enlaces reportados por la E.S.E. Salud del Tundama en la herramienta ITA, lo que permitié
realizar la revision de cada uno de los items evaluados y verificar su cumplimiento de acuerdo
con los criterios establecidos.
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En consecuencia, las actividades previstas para el seguimiento se desarrollaron de manera
normal y conforme a la metodologia definida.

5.3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

En desarrollo del seguimiento efectuado por la Oficina de Control Interno (OCI) al cumplimiento
de las disposiciones relacionadas con la transparencia y el acceso a la informacion publica, se
tomé como referencia el Reporte de Cumplimiento ITA para el periodo 2026 — reporte de la
vigencia 2025, generado por la Procuraduria General de la Nacion el 31 de agosto de 2026.
De acuerdo con el reporte oficial, la E.S.E. Salud del Tundama obtuvo un nivel de cumplimiento
de 100 sobre 100 puntos, correspondiente al formulario basado en la Resolucién MinTIC 1519
de 2020.

No obstante, en ejercicio de las funciones de evaluacién independiente propias de la Oficina
de Control Interno, se realizé una verificacion detallada e individual de los enlaces y contenidos
reportados en la herramienta ITA, con el prop6sito de contrastar la informacion registrada en
el reporte de autodiligenciamiento frente a la informacion efectivamente disponible en la sede
electronica institucional. Como resultado de esta revisién, se evidencio que, si bien el resultado
oficial del ITA registra un cumplimiento del 100 %, existen aspectos puntuales de la informacién
publicada que requieren actualizacion, fortalecimiento o revisién de su contenido y vigencia,
los cuales son objeto de observacion por parte de la OCI. Lo anterior resulta relevante teniendo
en cuenta que el resultado obtenido en la herramienta ITA corresponde al reporte efectuado
por la entidad y no sustituye las actividades de evaluacién independiente y verificacion que
competen a la Oficina de Control Interno.

Dentro de la revision se verificaron, entre otros, los componentes relacionados con
accesibilidad web, identidad visual y articulacion con GOV.CO, informacion de la entidad,
normativa, contratacion, planeacion, tramites, participacion ciudadana, datos abiertos,
informacién especifica para grupos de interés, atencién y servicio a la ciudadania y
condiciones técnicas de seguridad digital. El reporte oficial presenta resultados de 100 puntos
en los diferentes menuds y subniveles evaluados, con un resultado de 99,6 puntos para el
Anexo Técnico 2 y 100 puntos para los demas componentes registrados.

De manera patrticular, la verificacion permitié identificar aspectos susceptibles de mejora
relacionados con la actualizacion, consistencia, vigencia y disponibilidad efectiva de
determinados contenidos publicados en la pagina web institucional. Por ejemplo, en el reporte
de autodiligenciamiento se registra como cumplido el item correspondiente a la informacion
sobre decisiones que pueden afectar al publico; igualmente, se reporta como cumplida la
publicacion del informe de gestion y de los instrumentos relacionados con el indice de
informacion clasificada y reservada.
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En este sentido, la OCI considera necesario que los responsables de la publicacién y
administracion de la informacién mantengan una revision periddica de los contenidos, enlaces
y documentos asociados a cada criterio ITA, verificando no solamente su existencia, sino
también su actualizacion, correspondencia con la vigencia objeto de reporte, accesibilidad y
funcionalidad del enlace.

De acuerdo con lo anterior, la Oficina de Control Interno establece que el resultado oficial
reportado por la Procuraduria corresponde a un cumplimiento del 100 %, pero la verificacion
independiente evidencia oportunidades de mejora en la gestibn de los contenidos de
transparencia activa, principalmente orientadas a garantizar que la informacién publicada
permanezca actualizada, completa, accesible y coherente con los requerimientos establecidos
para cada item. Los resultados especificos de la verificacién realizada por la OCI, incluyendo
el item evaluado, enlace revisado, situacion identificada y observacion correspondiente, se
presentan de manera detallada en el Anexo 1 — Seguimiento a la Matriz Detallada del Reporte
de Matriz ITA — Vigencia 2025, el cual hace parte integral del presente informe.

6. FORTALEZAS

» Disponibilidad y organizacion de la informacién institucional:

Se evidencia una estructura de publicacion que permite acceder a informacion relacionada con
planeacion, contratacion, normativa, informes de gestion, participacion ciudadana, atencion al
usuario y demas componentes evaluados. En particular, se encuentran publicados los
informes de la Oficina de Control Interno, planes de mejoramiento e informes asociados a
acceso a la informacién, quejas y reclamos.

» Implementacion de mecanismos de atencion y participacion ciudadana:

La entidad dispone de canales y mecanismos para la atencién de la ciudadania, incluyendo
informacion para agendamiento de citas, canales de atencién y un sistema de PQRSD con
funcionalidades de acuse de recibo, validacién de campos, seguimiento en linea, integracion
con el sistema institucional y disponibilidad para dispositivos moviles.

» Gestion de instrumentos de informacion publicay accesibilidad web:

Se identifica como fortaleza la disponibilidad de instrumentos de gestion de la informacion,
tales como el Registro de Activos de Informacion y el indice de Informacion Clasificada y
Reservada, asi como la adopcion de condiciones de accesibilidad web reportadas en el
autodiligenciamiento.
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7. RECOMENDACIONES

» Implementar un mecanismo formal de seguimiento y control a los criterios ITA, que
permita documentar las verificaciones realizadas por los responsables de cada proceso,
las evidencias de cumplimiento, las fechas de actualizacién y las acciones requeridas
frente a los criterios que presenten oportunidades de mejora. Esto facilitara la trazabilidad
y permitira mantener de manera sostenible los niveles de cumplimiento reportados.

8. OPORTUNIDADES DE MEJORA

OM1. Actualizacion y publicacion de informacidn en el sitio web institucional

Criterio: Ley 1712 de 2014, articulos 7, 9, 10, 11, 12 y 13; Decreto 1081 de 2015, articulo
2.1.1.2.1.4; Resolucién 1519 de 2020 del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones — MinTIC; Procedimiento Cargue Archivos Sitio Web, Codigo AGICOp05-220.

Evidencia: Durante la revision realizada por la Oficina de Control Interno al sitio web
institucional, se evidencié falta de actualizacién, publicacion y/o correspondencia de la
informacion disponible frente a la informacién vigente de la E.S.E., particularmente en los items
relacionados con normograma, politicas y lineamientos sectoriales, proyectos normativos, Plan
Anual de Adquisiciones y sus madificaciones, procesos contractuales, ejecucion presupuestal,
proyectos de inversion, informe de empalme, Informe de Gestion de la vigencia 2025, Sistema
Tarifario — Costos Asociados, publicacion de informacion sobre las decisiones e indice de
Informacion Clasificada y Reservada; asimismo, se evidencio que el sitio web institucional no
cuenta con linea gratuita o linea de servicio a la ciudadania/usuario, situacion que evidencia
la necesidad de fortalecer los mecanismos institucionales asociados a la actualizacion,
publicacién y disposicién de informacion y canales de atencién a la ciudadania.

9. CONCLUSIONES

La Oficina de Control Interno, en desarrollo de sus funciones de evaluacion independiente,
realizo la verificacion del cumplimiento de los estandares de transparencia y acceso a la
informacion publica de la E.S.E. Salud del Tundama, tomando como referencia el reporte ITA
correspondiente a la vigencia 2025 y efectuando la revision individual de los enlaces y
contenidos publicados en el sitio web institucional, lo cual permitié identificar el nivel de
cumplimiento reportado y establecer aspectos susceptibles de mejora frente a la actualizacion,
vigencia, correspondencia y disponibilidad de la informacion.
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Se verificd que la entidad conté con el Certificado/Reporte de Resultados ITA — Seguimiento
Resultados 2026 (Reporte 2025), expedido por la Procuraduria General de la Nacién con fecha
de corte al 31 de agosto de 2026, evidenciandose la disponibilidad del reporte correspondiente
al periodo objeto de seguimiento.

De acuerdo con el reporte oficial de la Procuraduria General de la Nacion, la E.S.E. Salud del
Tundama obtuvo un resultado de 100 sobre 100 puntos, correspondiente al formulario basado
en la Resolucién MinTIC 1519 de 2020. No obstante, la verificacion independiente realizada
por la OCI permiti6 identificar aspectos puntuales que requieren actualizacién, fortalecimiento
0 revisiodn de su contenido y vigencia, los cuales deben ser considerados por los responsables
de la informacion.

Como resultado de la verificacion independiente, se identificaron oportunidades de mejora
relacionadas principalmente con la actualizacién, consistencia, vigencia y disponibilidad
efectiva de determinados contenidos publicados en el portal web institucional, por lo que
resulta necesario fortalecer los mecanismos de revisién y control asociados a la publicacion
de informacion, procurando que esta se mantenga actualizada, completa, accesible y
coherente con los requerimientos establecidos para cada criterio ITA.

Cordialmente,

CAMILO ANDRES ROJAS SUAREZ
Asesor Control Interno
Firmado en original

Copia: Lider de sistemas y las comunicaciones
Lider de planeacion organizacional

"Anexo 1 — Seguimiento a la Matriz Detallada del Reporte de Matriz ITA — Vigencia 2025
https://drive.google.com/file/d/1w9wijBf2IhNeyc5DXuSBbjtrqgFTTCeaeB/view?usp=drive link

Calle 28 # 15-120, Duitama (Boy)

Trangforntantos. con Armor fo Safled pora Duitama™  roson: 608 60164 - 608) 629602

www.saludtundama.gov.co


https://drive.google.com/file/d/1w9wjBf2IhNeyc5DXuSBbjtrqFTTCeaeB/view?usp=drive_link

Reporte de Cumplimiento ITA para el Periodo 2026

NI 826002601 EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO SALUD DEL TUNDAMA
Nivel de cumplimiento: 100 sobre 100 puntos Fecha de generacién: 31/08/2026 09:18 AM ANDREA LILIANA ARIAS PERDOMO

(gerencia@saludtundama.gov.co)

Tipo de formulario: Mintic Res.1519

idad | Ci limien | Obser de la Verificacién de Cumplimiento y/o|Observaciones seguimiento de la oficina de
to Justificacién de N/A control Interno

Categoria de informacion Explicacion Nor

Menu — Nivel | Subnivel Menu Nivel 1l Item Mend Nivel 11 Si|No|N/A

1. ANEXO TECNICO 1. ACCESIBILIDAD WEB

1.1. Directrices de Accesibilidad Web

a. éLos elementos no textuales (p. ej. imagenes, diagramas,
mapas, sonidos, vibraciones, etc.) que aparecen en el sitio
web tienen texto alternativo?

Proporcione un enlace o URL donde se puede visualizar un
certificado emitido por el representante legal de la
entidad/empresa, o de cualquiera de sus funcionarios o
empleados responsables del cumplimiento regulatorio que
tenga capacidad para emitirlo, en el que se acredite el
cumplimiento de este criterio.

b. ¢éLos videos o elementos multimedia tienen subtitulos y
audio descripcién (cuando no tiene audio original), como
también su respectivo guion en texto? (en los siguientes
casos también deben tener lenguaje de sefias: para las
alocuciones presidenciales, informacién sobre desastres y
emergencias, informacién sobre seguridad ciudadana,
rendicién de cuentas anual de los entes centrales de cada
sector del Gobierno Nacional).

Proporcione los enlaces o URL donde estén ubicados los
videos o elementos multimedia del sitio web, y donde se
evidencie que estos tienen subtitulos, audio descripcion
(cuando no tienen audio original) y su respectivo guion de
texto.

c. ¢El texto usado en el sitio web es de minimo 12 puntos,
con contraste de color que permita su visualizacion, y con
posibilidad de ampliacion hasta el 200% sin
desconfiguracion del contenido?

Proporcione un enlace o URL donde se puede visualizar un
certificado emitido por el representante legal de la
entidad/empresa, o de cualquiera de sus funcionarios o
empleados responsables del cumplimiento regulatorio que
tenga capacidad para emitirlo, en el que se acredite el
cumplimiento de este criterio.

d. ¢El cédigo de programacion y el contenido del sitio web
esta ordenado, con lenguaje de marcado bien utilizado y
comprensible sin tener en cuenta el aspecto visual del sitio
web, con una estructura organizada, identificacion
coherente y unificada de los enlaces (vinculos/botones), y
con la posibilidad de una navegacidn lineal y continua con
esos enlaces, incluyendo un buscador?

e. ¢Los formularios o casillas de informacién tienen
advertencias e instrucciones claras con varios canales
sensoriales (p. ej. Campos con asterisco obligatorios,
colores, ayuda sonora, mayuscula sostenida)?

Proporcione los enlaces o URL donde estén ubicados los
formularios o casillas de informacién para que se verifique
si tienen advertencias bien ubicadas y sefialadas, que se
puedan leer adecuadamente con un software o aplicativo
de accesibilidad, y en colores diferentes.

f. éAl navegar el sitio web con tabulacion se hace en orden
adecuada y resaltando la informacién seleccionada?

Proporcione un enlace o URL donde se puede visualizar un
certificado emitido por el representante legal de la
entidad/empresa, o de cualquiera de sus funcionarios o
empleados responsables del cumplimiento regulatorio que
tenga capacidad para emitirlo, en el que se acredite el
cumplimiento de este criterio

g. ¢Se permite control de contenidos con movimientos y
parpadeo y de eventos temporizados?

Proporcione un enlace o URL donde se puede visualizar un
certificado emitido por el representante legal de la
entidad/empresa, o de cualquiera de sus funcionarios o
empleados responsables del cumplimiento regulatorio que
tenga capacidad para emitirlo, en el que se acredite el
cumplimiento de este criterio.

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/Transparencia/Informacion-de-
categorias/Contratacion/Certificacion%20de%20cumplimie
nto%20pagina%20Web.pdf

https://www.youtube.com/watch?v=T66xHelqTyE
https://www.saludtundama.gov.co/update/media/new_up
load/AccesibilidadWeb.mp4

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/Transparencia/Informacion-de-
categorias/Contratacion/Certificacion%20de%20cumplimie
nto%20pagina%20Web.pdf

https://www.youtube.com/watch?v=0M4brCNna34
https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/Transparencia/Informacion-de-
categorias/Contratacion/Certificacion%20de%20cumplimie
nto%20pagina%20W...

https://www.saludtundama.gov.co/update/

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/Transparencia/Informacion-de-
categorias/Contratacion/Certificacion%20de%20cumplimie
nto%20pagina%20Web.pdf

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/Transparencia/Informacion-de-
categorias/Contratacion/Certificacion%20de%20cumplimie
nto%20pagina%20Web.pdf




h. éEl lenguaje de los titulos, paginas, seccion, enlaces,
mensajes de error, campos de formularios, es en espafiol
claro y comprensible (siguiendo la guia de lenguaje claro

del DAFP, en el caso de las entidades publicas, disponible
en: https://www.portaltributariodecolombia.com/wp-
content/uploads/2015/07/portaltributariodecolombia_guia-|
de-lenguaje-claro-para-servidores-publicos.pdf ).

i. ¢Los documentos (Word, Excel, PDF, PowerPoint, etc.)
cumplen con los criterios de accesibilidad establecidos en el
Anexo 1 de la Resolucion 1519 de 2020 para ser
consultados facilmente por cualquier persona?

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/Transparencia/Informacion-de-
categorias/Contratacion/Certificacion%20de%20cumplimie
nto%20pagina%20Web.pdf

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/Transparencia/Informacion-de-
categorias/Contratacion/Certificacion%20de%20cumplimie
nto%20pagina%20Web.pdf

2. REQUISITOS SOBRE IDENTIDAD VISUAL Y ARTICULACION
CON PORTAL UNICO DEL ESTADO COLOMBIANO GOV.CO

2.1. Top Bar(GOV.CO)

a. Top Bar o barra en la parte superior del sitio web, que
redireccione al Portal Unico del Estado Colombiano
GOV.CO.

Para entidades de la rama ejecutiva de los niveles nacional
y territorial del sector central y descentralizado por
servicios o territorialmente (numeral 2.1.1 de la Resolucion
1519 de 2020) : Deberan acondicionar una barra superior
completa con acceso al Portal Unico del Estado colombiano
- GOV.CO, que estara ubicada en la parte superior, la cual
deberd aparecer en todas sus paginas y vistas. La barra de
GOV.CO contendra su respectivo logotipo el cual debera
dirigir al sitio web https://www.gov.co y demas referencias
que sean adoptadas en el lineamiento grafico que expida el
MinTIC.

https://www.saludtundama.gov.co/update/

2.2. Footer o pie de pagina

Los sujetos obligados deberan incluir un footer o pie de
pagina que contenga los siguientes items:

"Para las entidades de la rama ejecutiva de los niveles
nacional y territorial del sector central y las
descentralizadas por servicios o territorialmente deberan
cumplir con la totalidad de items de este subnivel. Para
todos los demas sujetos obligados: sélo debera cumplirse
con los literales b, ¢, y d correspondientes a este subnivel,
pudiendo adoptar auténomamente el disefio referido en
los lineamientos para acondicionamiento grafico de sitios
web a GOV.CO."

a. Imagen del Portal Unico del Estado Colombiano y el logo
de la marca paisCO - Colombia.

"Para las entidades de la rama ejecutiva de los niveles
nacional y territorial del sector central y las
descentralizadas por servicios o territorialmente: su
publicacion es obligatoria. De igual modo, para las
entidades territoriales la paleta de colores podra variar,
conforme con los colores institucionales del respectivo
sujeto obligado. Para todos los demas sujetos obligados:
este item no es obligatorio"

b .Nombre de la entidad.

Como minimo, una direccion incluyendo del departamento
(si aplica) y municipio o distrito.

https://www.saludtundama.gov.co/update/

c. vinculo a redes sociales, para ser redireccionado en los
botones respectivos.

Para las entidades de la rama ejecutiva de los niveles
nacional y territorial del sector central y las
descentralizadas por servicios o territorialmente: La
autoridad debera, en virtud del articulo 16 del Decreto
2106 de 2019, y del capitulo V del Decreto Nacional 1080
de 2014, y demds normas expedidas por el Archivo General
de la Nacion relacionadas, disponer de lo necesario para
que la emision, recepcion y gestion de comunicaciones
oficiales, a través de los diversos canales electronicos,
asegure un adecuado tratamiento archivistico y estar
debidamente alineado con la gestién documental
electrénica y de archivo digital.

https://www.saludtundama.gov.co/update/#:~:text=UBICA
CI%C3%93N%20EN%20GOOGLE%20MAPS

DATOS DE CONTACTO:

a. Teléfono conmutador.

Todas las lineas telefénicas deberdn incluir el prefijo de pais
+57, y el nimero significativo nacional (indicativo nacional)
que determine la Comisidn de Regulacién de
Comunicaciones.

https://www.saludtundama.gov.co/update/

https://www.saludtundama.gov.co/update/




b.Linea gratuita o linea de servicio a la ciudadania/usuario.

Anexo Técnico 2 de la Resolucion 1519 de 2020.

no se tiene

La pagina web de la entidad no cuenta con: linea
gratuita o linea de servicio a la ciudadania/usuario de
acuerdo a la verificacion realizada

c. Linea anticorrupcidn.

"Para las entidades de la rama ejecutiva de los niveles
nacional y territorial del sector central y las
descentralizadas por servicios o territorialmente: la
publicacion es obligatoria. Para los demas sujetos
obligados: solo debe hacerse si cuenta con la misma.
Todas las lineas telefénicas deberdn incluir el prefijo de pais
+57, y el nimero significativo nacional (indicativo nacional)
que determine la Comisidn de Regulacién de
Comunicaciones."

d. Canales fisicos y electronicos para atencion al publico.

Anexo Técnico 2 de la Resolucion 1519 de 2020.

https://www.saludtundama.gov.co/update/

La pagina web de la entidad no cuenta con: linea
anticorrupcion especifica y/o individual de acuerdo a
la verificacion realizada

e. Correo de notificaciones judiciales.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php#:~:te
xt=del%20Tundama%20%2D%20Duitama-
,Correo%20f%C3%ADsico%3A,-Calle%2028%20No

https://www.saludtundama.gov.co/update/

En la pagina web institucional no se evidencio la
identificacion de un correo electrénico exclusivo
dispuesto para la recepcion de notificaciones
judiciales, conforme a lo establecido en el articulo 197
de la Ley 1437 de 2011 (CPACA), que establece la
obligacion de las entidades publicas de contar con una
direccién de correo electrénico exclusivamente
destinada a la recepcion de notificaciones judiciales.

f. Enlace para el mapa del sitio.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/com
unicaciones/mapa-del-sitio

g. Enlace para vincular a las politicas que hace referencia en
el numeral 2.3 ( Términos y condiciones, Politica de
privacidad y tratamiento de datos personales, Politica de
derechos de autor y/o autorizacién de uso sobre los
contenidos y otras politicas que correspondan conforme
con la normatividad vigente).

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/plan
eacion/

2.3. Requisitos minimos de politicas y cumplimiento legal

a. Términos y condiciones.

Todos los sujetos obligados deberan publicar los términos y
condiciones para el uso de todos sus sitios web,
plataformas, aplicaciones, tramites y servicios, servicios de
pasarela de pago, consulta de acceso a informacion publica,
otros procedimientos administrativos, entre otros. Como
minimo deberan incluir lo siguiente: condiciones, alcances y
limites en el uso; derechos y deberes de los usuarios;
alcance y limites de la responsabilidad de los sujetos
obligados; contacto para asuntos relacionados con los
términos y condiciones; referencia a la politica de
privacidad y tratamiento de datos personales; referencia a
la politica de derechos de autor.

b. Politica de privacidad y tratamiento de datos personales.

Todos los sujetos obligados deberan publicar su politica de
privacidad y tratamiento de datos personales, conforme las
disposiciones de la Ley 1581 del 2012, y demas
instrucciones o disposiciones relacionadas, o aquellas que
las modifiquen, adicionen o deroguen.

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/ITA/Condiciones%20de%20uso%20del%20portal%20web
%20vigente.pdf

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/politicas/RESOLUCION%20396%20DE%2026%20DE%20JU
NIO%20DE%202025-
%20TRATAMIENTO%20DE%20DATOS%20PERSONALES-
3.pdf

c. Politica de derechos de autor y/o autorizacién de uso
sobre los contenidos.

Los sujetos obligados deberan publicar su politica de
derechos de autor y/o autorizacién de uso de los datos y
contenidos, en la cual, deberan incluir el alcance y
limitaciones relacionados con el uso de datos, informacién,
contenidos y codigos fuente producidos por los sujetos
obligados.

d. Otras politicas que correspondan conforme con la
normativa vigente.

Anexo Técnico 2 de la Resolucion 1519 de 2020

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenidos/
politicas/POLITICA%20DE%20DERECHOS%20DE%20AUTOR
%20Y%20AUTORIZACION%20DE%20US0%20DE%20CONTE
NIDOS.pdf

De acuerdo con la politica publicada, se hace
necesario realizar su revisién y actualizacion, teniendo
en cuenta los cambios normativos y las disposiciones
vigentes aplicables en materia de derechos de autor y
uso de contenidos.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/plan
eacion/#:~:text=PLANEACI%C3%93N-
,POL%C3%8DTICAS%20INSTITUCIONALES,-
Pol%C3%ADtica%20de%20Gesti%C3%B3n




2.4. Requisitos minimos en menu destacado

a. Menu de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica.

Los sujetos obligados tendran que habilitar como minimo
tres menus destacados en el header o encabezado del sitio
web (parte superior del sitio web), y en todo caso, en la
parte inferior de la barra superior (top bar, o menud de
opciones principal superior), incluyendo los items de: 1.
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, 2.
Atencion y Servicios la Ciudadaniay 3. Participa.

b. Menu de Atencion y servicios a la Ciudadania.

https://www.saludtundama.gov.co/update/#

c.Mend "Participa".

https://www.saludtundama.gov.co/update/#

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-
1-menu-participa

3. INFORMACION DE LA ENTIDAD

3.1. Misidn, visién, funciones y deberes

a. Misién y vision.

De acuerdo con la normativa que le aplique y las
definiciones internas, incluyendo norma de creacién y sus
modificaciones.

b. Funciones y deberes.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-
de-la-entidad/mision-vision-funciones-y-deberes/mision-y-
vision

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-
de-la-entidad/mision-vision-funciones-y-deberes/funciones-
y-deberes

3.2. Estructura orgdnica - organigrama

a. Organigrama

Incluira, de manera legible, la descripcion de la estructura
organica, y la informacién de las divisiones o dependencias,
extensiones y al menos un correo electrénico de los
mismos, informando los nombres, apellido y cargo de la
persona que sea responsable de la respectiva area.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/orga
nigrama

3.3. Mapas y cartas descriptivas de los procesos

a. Mapas y cartas descriptivas de los procesos.

Se deberan informar los procesos y procedimientos
aplicables para la toma de decisiones conforme con sus
competencias. Los mapas y cartas descriptivos pueden
entenderse de igual modo como mapas de caracterizacién
o flujogramas relacionados con los procesos propios de la
gestion del sujeto obligado.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/estruct
ura-de-procesos-mapa-de-procesos

La pagina web de la entidad cuenta con el mapa de
procesos; sin embargo, se recomienda verificary
actualizar la informacién publicada, con el fin de
garantizar su correspondencia con la estructuray los
procesos vigentes de la entidad cargados en
plataforma ALMERA.

3.4. Directorio Institucional incluyendo sedes, oficinas,
sucursales, o regionales, y dependencias

a. Informacién de contacto.

Se cumple con el requisito publicando la misma
informacién de datos de contacto especificada en el
numeral 2. 2. 1, numeral 4 del Anexo 2 -Footer o pie de
pagina-:a. Teléfono conmutador, b.Linea gratuita o linea de
servicio a la ciudadania/usuario, c. Linea anticorrupcién
(segun la naturaleza del sujeto obligado), d. Canales fisicos
y electrénicos para atencidn al publico, e. Correo de
notificaciones judiciales, f. Enlace para el mapa del sitio, g.
Enlace para vincular a las politicas que hace referencia en el
numeral 2.3 ( Términos y condiciones, Politica de privacidad
y tratamiento de datos personales, Politica de derechos de
autor y/o autorizacién de uso sobre los contenidos y otras
politicas que correspondan conforme con la normatividad
vigente).

b. Ubicacidn fisica (nombre de la sede si aplica).

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15,
Direccidn de la sede principal, Art. 9, lit a) Ley 1712 de
2015.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/cont
actenos

c. Direccién (incluyendo el departamento si aplica) y
municipio o distrito (en caso que aplique, se debera indicar
el nombre del corregimiento).

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15,
Direccidn de la sede principal, Art. 9, lit a) Ley 1712 de
2016.

https://www.saludtundama.gov.co/update/

d. Horarios y dias de atencién al publico.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15,
Direccién de la sede principal, Art. 9, lit a) Ley 1712 de
2017.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-
de-la-entidad/mecanismo-de-contacto

e. Datos de contacto especificos de las areas de contacto o
dependencias (en caso de que aplique).

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15,
Direccién de la sede principal, Art. 9, lit a) Ley 1712 de
2018.

https://www.saludtundama.gov.co/update/

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-
de-la-entidad/directorio-institucional




3.5. Directorio de servidores publicos, empleados o
contratistas

a. Nombres y apellidos completos.

Directorio de servidores publicos, empleados o contratistas.

El directorio debera estar vinculado con la informacion del
SIGEP conforme con los lineamientos y definiciones del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica. Esta
informacion debera estar actualizada cada vez que ingrese
o se desvincule un servidor publico, empleado o
contratista. Este requisito se entendera cumplido a través
de un enlace a la publicacién de la informacion que
contiene el directorio en el Sistema de Informacién de
Empleo Publico — SIGEP.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-
de-la-entidad/directorio-institucional

b. Pais, Departamento y Ciudad de nacimiento.

c. Formacién académica.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-
de-la-entidad/directorio-institucional

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-
de-la-entidad/directorio-institucional

d. Experiencia laboral y profesional.

e. Empleo, cargo o actividad que desempefia.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-
de-la-entidad/directorio-institucional

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-
de-la-entidad/directorio-institucional

f. Dependencia en la que presta sus servicios en la entidad
o institucion.

g. Direccion de correo electrdnico institucional.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-
de-la-entidad/directorio-institucional

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-
de-la-entidad/directorio-institucional

h. Teléfono Institucional.

i. Escala salarial segun las categorias para servidores
publicos y/o empleados del sector privado.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-
de-la-entidad/directorio-institucional

j. Objeto, valor total de los honorarios, fecha de inicio y de
terminacion, cuando se trate contratos de prestacion de
servicios.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-
de-la-entidad/directorio-institucional

Realizar la verificacion de los niveles y grados
asignados a todos los servidores de la entidad, con el
fin de garantizar su correspondencia con el Manual
Especifico de Funciones y Competencias Laborales
vigente.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/transp
arencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-de-
la-entidad/directorio-institucional

Elenlace de la pagina web de la E.S.E. suministrado en
el presente item no corresponde con la informacién
objeto de verificacion.

3.6. Directorio de entidades

a. Listado de entidades que integran el
sector/rama/organismo, con enlace al sitio Web de cada
una de éstas, en el caso de existir.

Para partidos o movimientos politicos: se cumple con este
item con la publicacion del enlace web de las entidades
que estdn directamente relacionadas con estas
organizaciones, a saber: Consejo Nacional Electoral,
Ministerio del Interior, Registraduria, etc.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-
de-la-entidad/directorio-institucional

3.7. Directorio de agremiaciones, asociaciones y otros
grupos de interés

a. Directorio de agremiaciones, asociaciones y otros grupos
de interés.

El sujeto obligado debera informar los gremios o
asociaciones en las que participe como asociado, para lo
cual, debera publicar el enlace al sitio web.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-
de-la-entidad/directorio-institucional

3.8. Servicio al publico, normas, formularios y protocolos de
atencion

a. Servicio al publico, normas, formularios y protocolos de
atencion.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-
de-la-entidad/servicio-al-publico-normas-formularios-y-
protocolos-de-atencion/servicio-a...




b. Normas.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 15.

c. Formularios.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-
de-la-entidad/servicio-al-publico-normas-formularios-y-
protocolos-de-atencion/normas

d. Protocolos de Atencidn.

https://docs.google.com/forms/d/1R_64x2kKpQRyZSSreX-
W5iDufESSWESL31BQfx-
43fY/viewform?edit_requested=true

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-
de-la-entidad/servicio-al-publico-normas-formularios-y-
protocolos-de-atencion/protocolos...

3.9. Procedimientos que se siguen para tomar decisiones en
las diferentes areas

a. Procedimientos que se siguen para tomar decisiones en
las diferentes dreas

El sujeto obligado debe publicar la descripcién de los
procesos y procedimientos para la toma de decisiones en
las diferentes areas. Para las entidades de naturaleza
publica, se entendera como cumplido el requisito con la
publicacién de los actos administrativos relacionados con la
toma de decisiones en la entidad.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/transp
arencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-de-
la-entidad/procedimientos-que-se-siguen-para-tomar-
decisiones-en-las-diferentes-areas

En la pagina web de la E.S.E. no se encuentra
actualizada la informacion correspondiente a los
procedimientos que se siguen para la toma de
decisiones en las diferentes areas, de conformidad
con los procedimientos vigentes de la entidad.

3.10. Mecanismo de presentacion directa de solicitudes,
quejas y reclamos a disposicion del publico en relacién con
acciones u omisiones del sujeto obligado

a. Mecanismo de presentacion directa de solicitudes,
quejas y reclamos.

Para las entidades de naturaleza publica, se entenderd
como cumplido este item con la publicacién
correspondiente de su canal de PQRSD.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/11-menu-
atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/10-3-pqrsfd/10-3-1-
parsfd

3.11. Calendario de actividades

a. Calendario de actividades.

El sujeto obligado habilita un calendario de eventos y
fechas clave relacionadas con sus procesos misionales.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/comun
icaciones/calendario

El calendario publicado no se encuentra aocrde a la
totalidad de las actividades programadas, ni a los
servicios institucionales ofertados

3.12. Informacién sobre decisiones que pueden afectar al
publico

a. Informacion sobre decisiones que puede afectar al
publico.

Publicar el contenido de toda decisién y/o politica que haya
adoptado y afecte al publico, junto con sus fundamentos e
interpretacion.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-
de-la-entidad/informacion-sobre-decisiones-que-pueden-
afectar-al-publico

3.13. Entes y autoridades que lo vigilan

a. Nombre de la entidad.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Pagina 16.

b. Direccién.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-
de-la-entidad/directorio-de-servidores-publicos-empleados-
o-contratistas

c. Teléfono.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-
de-la-entidad/directorio-de-servidores-publicos-empleados-
o-contratistas

d. E-mail.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-
de-la-entidad/directorio-de-servidores-publicos-empleados-
o-contratistas

e. Enlace al sitio web del ente o autoridad.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-
de-la-entidad/directorio-de-servidores-publicos-empleados-
o-contratistas

f. Informar el tipo de control (fiscal, social, politico,
regulatorio, etc.).

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-
de-la-entidad/directorio-de-servidores-publicos-empleados-
o-contratistas

g. Mecanismos internos de supervision, notificacion y
vigilancia pertinente del sujeto obligado.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-
de-la-entidad/directorio-de-servidores-publicos-empleados-
o-contratistas

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-
de-la-entidad/directorio-de-servidores-publicos-empleados-
o-contratistas




3.14. Publicacién de hojas de vida

a. Publicacion de hojas de vida.

Publicar la hoja de vida de aspirantes, junto con el email
para presentar comentarios por parte de la ciudadania.
Para el caso de las entidades de orden nacional, el requisito
se cumple mediante link al Portal de Aspirantes de la
Presidencia de la Republica, disponible en:
https://aspirantes.presidencia.gov.co.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/com
unicaciones/convocatorias

4. NORMATIVA

4.1. Normativa de la entidad o autoridad

Leyes.

De acuerdo con las leyes que le apliquen.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/transp
arencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/normativa-de-la-
entidad-o-autoridad/normatividad

De acuerdo con lo verificado en la pagina web de la
E.S.E., se requiere revisar la normatividad aplicable,
actualizary cargar el normograma vigente de la
entidad.

Decreto Unico Reglamentario.

De acuerdo con el decreto Gnico reglamentario (si aplica).

Normativa aplicable.

Decretos, resoluciones, circulares, directivas presidenciales,
actos administrativos, autos o fallos judiciales que le
apliquen (siempre que sea obligacién su publicacién) y que
no se encuentren compilados, y demds normativa,
incluyendo para entes territoriales las ordenanzas y los
acuerdos municipales o distritales.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/normativa-de-
la-entidad-o-autoridad/normatividad

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/normativa-de-
la-entidad-o-autoridad/normatividad

Vinculo al Diario o Gaceta Oficial.

Todas las entidades de los niveles nacional, territorial y
auténomos, deberan incluir el vinculo al Diario Oficial, y
para el caso de entidades territoriales, se debera incluir un
link para consultar las gacetas oficiales que les aplique.
hipervinculos que direccionen a estas normas especificas.

Politicas, lineamientos y manuales.

Cada sujeto obligado deberd publicar sus politicas,
lineamientos y manuales, , segun le aplique.

a. Politicas y lineamientos sectoriales.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/normativa-de-
la-entidad-o-autoridad/normatividad

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/planea
cion/

De acuerdo con lo verificado en la pagina web de la
E.S.E., se requiere actualizar la informacion
correspondiente a las politicas y lineamientos
sectoriales vigentes.

b. Manuales.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/plan
eacion/manuales

c. Otros lineamientos y manuales que le aplique.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/planea
cion/

En la pagina web de la E.S.E., de acuerdo con lo
verificado, no se evidencia informacién publicada
correspondiente a otros lineamientos y manuales
vigentes de la entidad.

Agenda Regulatoria.

Incluir en orden cronoldgico la agenda regulatoria,
identificando claramente si ha sido adicionada o
modificada. De conformidad con lo establecido por el
Decreto 1273 de 2020, la obligacién de cumplir con la
Agenda Regulatoria es exclusiva para los Ministerios y
Departamentos Administrativos de la Rama Ejecutiva del
Poder Publico.

No aplica. De conformidad con el Decreto 1273 de 2020, la
Agenda Regulatoria es una obligacién exclusiva para
Ministerios y Departamentos Administrativos del orden
nacional.

4.2. Busqueda de normas

a. Sistema Unico de Informacién Normativa — SUIN.

Deberd habilitarse la funcionalidad de consulta localizada y
el vinculo para acceder al SUIN del Ministerio de Justicia y
del Derecho.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/normativa-de-
la-entidad-o-autoridad/2-4-normas-propias-de-la-entidad

b. Sistema de busquedas de normas, propio de la entidad.

El sujeto obligado podra publicar su propio mecanismo de
busqueda de normas para las normas que expida, sancione
o revise en el marco de sus competencias.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/normativa-de-
la-entidad-o-autoridad/2-4-normas-propias-de-la-entidad

4.3. Proyectos de normas para comentarios

a. Proyectos normativos.

Publicar los proyectos normativos para comentarios,
indicando los datos de contacto y plazo para que los
interesados se pronuncien.

N/A La E.S.E. Salud del Tundama, por su naturaleza juridica
como Empresa Social del Estado del orden municipal, no
adelanta procesos de produccién normativa de caracter
general mediante proyectos normativos dirigidos a consulta
publica como las entidades de la Rama Ejecutiva del orden
nacional.

En la pagina web de la E.S.E., de acuerdo con lo
verificado, se requiere actualizar la informacién
correspondiente a los proyectos normativos vigentes.




b. Comentarios y documento de respuesta a comentarios.

En cada proyecto normativo se debera publicar copia de los
comentarios allegados (protegiendo la informacién
personal o sensible segun disposiciones de ley, email y
demas datos de contacto, informacién de caracter
reservado allegada); asi mismo, se publicard el documento
de respuesta a los comentarios. Esta obligacion podra
cumplirse a través del SUCOP, una vez entre en vigencia.

N/A No se generan proyectos normativos sometidos a
consulta pablica mediante SUCOP que requieran
consolidacion de comentarios ciudadanos y documento de
respuesta.

c. Participacion ciudadana en la expedicion de normas a
través el SUCOP.

Conforme los lineamientos que expida el Departamento
Nacional de Planeacion, las autoridades deberan publicar
sus proyectos normativos.

N/A La herramienta SUCOP estd orientada a la publicacion
y participacién ciudadana frente a proyectos normativos de
entidades del Gobierno Nacional. La E.S.E. no corresponde
a este dmbito de aplicacion.

5. CONTRATACION

5.1. Plan Anual de Adquisiciones

Plan anual de adquisiciones de la entidad, junto con las
modificaciones que se realicen.

"Plan anual de adquisiciones de la entidad, junto con las
modificaciones que se realicen, para lo cual, debera
informar que la version del documento ha sido ajustada, e
indicar la fecha de la actualizacion. La publicacién se puede
surtir con el link que direccione a la informacion en el
SECOP."

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/transp
arencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/3-
contratacion/plan-de-adquisiciones

En la pagina web de la E.S.E., de acuerdo con lo
verificado, no se evidencia actualizado el Plan Anual de
Adquisiciones ni las modificaciones realizadas al
mismo, conforme a los cambios efectuados durante la
vigencia correspondiente.

5.2. Publicacién de la informacién contractual

Informacién de gestién contractual en el SECOP.

Los sujetos obligados que contratan con cargo a recursos
publicos o recursos publicos y privados, deben publicar la
informacidn de su gestion contractual en el SECOP,
conforme lo disponen la Ley 1150 del 2007, y el Decreto
Unico Reglamentario 1082 del 2015. En la pagina web del
sujeto obligado debe indicarse en link para redireccionar a
las busquedas de procesos contractuales en el SECOP |y
SECOP Il (segun aplique).

5.3. Publicacién de la ejecucion de los contratos

Publicar el estado de la ejecucién de los contratos,
indicando:
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a. Fecha de inicio y finalizacion.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/3-
contratacion/3-2-publicacion-de-la-ejecucion-de-los-
contratos

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/compo
nent/sppagebuilder/page/154

En la pagina web de la E.S.E., de acuerdo con lo
verificado, la informacion no se encuentra actualizada
alafecha con la totalidad de los procesos
contractuales desarrollados.

b. Valor del contrato.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/com
ponent/sppagebuilder/page/154

c. Porcentaje de ejecucion.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/com
ponent/sppagebuilder/page/154

d. Recursos totales desembolsados o pagados.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/com
ponent/sppagebuilder/page/154

e. Recursos pendientes de ejecutar.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/com
ponent/sppagebuilder/page/154

f. Cantidad de otrosies y adiciones realizadas (y sus
montos).

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/com
ponent/sppagebuilder/page/154

5.4. Manual de contratacién, adquisicién y/o compras

Manual de contratacién, que contiene los procedimientos,
lineamientos y politicas en materia de adquisicion y
compras.

Art.11, Lit g), Ley 1712 de 2014 Art .9, Dec. 103 de 2015.

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/Transparencia/Informacion-de-
categorias/Contratacion/manual-de-
contratacion/RESOLUCION%20886%20DEL%2021%20DE%2
0OCTUBRE%20DE%202025-%20ACTUALIZA...

5.5. Formatos o modelos de contratos o pliegos tipo

Publicar los formatos o modelos de contrato y pliegos tipo,
en caso de que aplique.
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No aplica. La E.S.E. cuenta con un régimen especial de
contratacién y su propio Manual de Contratacién, por lo
cual no le es exigible la adopcidn de los pliegos tipo
obligatorios de la Ley 80 de 1993 expedidos por Colombia
Compra Eficiente.

6. PLANEACION

6.1. Presupuesto general de ingresos, gastos e inversion

Publicar el presupuesto general de ingresos, gastos e

inversion de cada afio fiscal, incluyendo sus modificaciones.

Para el efecto, deberd indicar que la version del documento
ha sido ajustada e indicar la fecha de la actualizacién. Se
deberd incluir un anexo que indique las rentas o ingresos,
tasas y frecuencias de cobro en formato abierto para
consulta de los interesados.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/presupuesto




6.2. Ejecucion presupuestal

Publicar la informacion de la ejecucién presupuestal
aprobada y ejecutada de ingresos y gastos anuales.

Publicar la informacién de la ejecucién presupuestal
aprobada y ejecutada de ingresos y gastos anuales.

6.3. Plan de Accién

PLAN DE ACCION:

a. Objetivos.

Publicar anualmente, antes del 31 de enero de cada afio,
los planes a que hace referencia el articulo 74 de la Ley
1474 del 2011 y el Decreto 612 del 2018 de acuerdo con las
orientaciones del Manual Operativo del Modelo Integrado
de Planeacion y Gestion (MIPG). Conforme lo dispone el
paragrafo del articulo 74 de la Ley 1474 del 2011 las
“empresas industriales y comerciales del Estado y las
Sociedades de Economia Mixta estaran exentas de publicar
la informacion relacionada con sus proyectos de inversion”.
Los sujetos deberan, cada tres (3) meses, publicar la
informacién relacionada con la ejecucién de metas,
objetivos, indicadores de gestién y/o desempefio, de
conformidad con sus programas operativos y los demds
planes exigidos por la normativa vigente.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/transp
arencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/presupuesto

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/4-3-plan-de-accion

En la pagina web de la E.S.E. se requiere actualizar el
reporte de ejecucion presupuestal, teniendo en cuenta
que elinforme més reciente publicado corresponde al
mes de mayo de 2026.

b. Estrategias.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/4-3-plan-de-accion

c. Proyectos.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/4-3-plan-de-accion

d. Metas.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/4-3-plan-de-accion

e. Responsables.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/4-3-plan-de-accion

f. Planes generales de compras.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/4-3-plan-de-accion

g. Distribucidn presupuestal de proyectos de inversién junto
a los indicadores de gestion.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/4-3-plan-de-accion

h. Presupuesto desagregado con modificaciones.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/4-3-plan-de-accion

6.4. Proyectos de Inversién

Publicar cada proyecto de inversién, segun la fecha de
inscripcion en el respectivo Banco de Programas y
Proyectos de Inversion.

Publicar cada proyecto de inversidn, segtn la fecha de
inscripcion en el respectivo Banco de Programas y
Proyectos de Inversion, conforme lo dispone el articulo 77
de la Ley 1474 del 2011, asi como cada tres (3) meses el
avance de ejecucidn de dichos proyectos. Para el caso de
las “empresas industriales y comerciales del Estado y las
Sociedades de Economia Mixta estaran exentas de publicar
la informacion relacionada con sus proyectos de inversion”.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/4-4-proyectos-de-inversion

en la pagina web de la E.S.E se debe actualizar la
informacion correspondiente al item proyectos de
inversion

6.5. Informes de empalme

Informe de empalme del representante legal y los
ordenadores del gasto, cuando haya un cambio del o de los
mismos.

Publicar el informe de empalme del representante legal, y
los ordenadores del gasto, cuando se den cambios de los
mismos.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/4-5-informes-de-empalme

En la pagina web de la E.S.E. se requiere actualizar la
informacién correspondiente al item informe de
empalme, de acuerdo con la informacién vigente de la
entidad.

6.6. Informacion publica y/o relevante

Divulgar los informes o comunicados de informacion
relevante.

Divulgar los informes o comunicados de informacion
relevante que publiquen ante la Superintendencia
Financiera, y/o la Superintendencia de Sociedades, cuando
sea obligacién de las empresas industriales y comerciales
del Estado, o Sociedad de Economia Mixta.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/6-6-informacion-publica-y-o-relevante




6.7. Informes de gestion, evaluacion y auditoria

Informe de Gestion.

Publicar anualmente, antes del 31 de enero de cada afio, el
informe de gestion a que hace referencia el articulo 74 de la
Ley 1474 del 2011. Conforme lo dispone el paragrafo del
articulo 74 de la Ley 1474 del 2011 las “empresas
industriales y comerciales del Estado y las Sociedades de
Economia Mixta estaran exentas de publicar la informacion
relacionada con sus proyectos de inversion”.

Informe de rendicién de cuentas ante la Contraloria
General de la Republica, o a los organismos de Contraloria
o Control territoriales.
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https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/4-7-informes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria

En la pagina web de la E.S.E. no se encuentra
publicado el Informe de Gestién correspondiente a la
vigencia 2025.

Informe de rendicién de cuentas a la ciudadania.

Publicar los informes de rendicién de cuenta sobre
resultados, avances de la gestion y garantia de derecho de
rendicién de cuentas, incluyendo un informe de respuesta a
las solicitudes o inquietudes presentadas por los
interesados (antes, durante y después del ejercicio de la
rendicidn). En esta seccion se debe incluir los informes de
rendicién de cuentas relacionados con la implementacion
del proceso de paz, y los demds que apliquen conforme con
la normativa vigente, directrices presidenciales o conforme
con los lineamientos de la Politica de Gobierno Digital.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/4-8-informes-de-la-oficina-de-control-interno

Informes a organismos de inspeccién, vigilancia y control (si
le aplica).
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https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/4-8-informes-de-la-oficina-de-control-interno

Planes de mejoramiento:

Publicar los Planes de Mejoramiento vigentes exigidos por
los entes de control o auditoria externos o internos. De
acuerdo con los hallazgos realizados por el respectivo
organismo de control, los planes de mejoramiento se deben
publicar de acuerdo con la periodicidad establecida por
éste. Asi mismo, el sujeto obligado debe contar con un
enlace al organismo de control donde se encuentren los
informes que éste ha elaborado en relacién con el sujeto
obligado. De igual forma debe publicar los planes de
mejoramiento derivados de los ejercicios de rendicién de
cuentas ante la ciudadania y grupos de valor.

a. Publicar los Planes de Mejoramiento vigentes exigidos
por los entes de control o auditoria externos o internos.

De acuerdo con los hallazgos realizados por el respectivo
organismo de control, los planes de mejoramiento se deben
publicar de acuerdo con la periodicidad establecida por
éste.

b. Enlace al organismo de control donde se encuentren los
informes que éste ha elaborado en relacién con el sujeto
obligado.

Enlace al organismo de control donde se encuentren los
informes que éste ha elaborado en relacion con el sujeto
obligado.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/4-8-informes-de-la-oficina-de-control-interno

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/4-8-informes-de-la-oficina-de-control-interno

c. Planes de mejoramiento derivados de los ejercicios de
rendicion de cuentas ante la ciudadania y grupos de valor.

Planes de mejoramiento derivados de los ejercicios de
rendicién de cuentas ante la ciudadania y grupos de valor.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/4-8-informes-de-la-oficina-de-control-interno

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/4-8-informes-de-la-oficina-de-control-interno

6.8. Informes de la Oficina de Control Interno

a. Informe pormenorizado.

Publicar el informe relacionado con el mecanismo de
seguimiento al cumplimiento de las orientaciones y
obligaciones contenidas en el Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano, segun los lineamientos del
Departamento Administrativo de la Funcion Publicay
demas autoridades competentes, al que hace referencia el
articulo 9 de la Ley 1474 del 2011, y el articulo 5 del
decreto reglamentario 2641 del 2012.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/4-8-informes-de-la-oficina-de-control-interno




b. Otros informes y/o consultas a bases de datos o sistemas
de informacién, conforme le aplique.
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https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/4-8-informes-de-la-oficina-de-control-interno

6.9. Informe sobre Defensa Publica y Prevencidn del Dafio
Antijuridico

Informe sobre Defensa Publica y Prevencién del Dafio
Antijuridico.

El requisito se entendera como cumplido con el

redireccionamiento al sistema eKOGUI de la Agencia de
Defensa Juridica de la Nacidn, y sélo sera de obligatorio
cumplimiento para las entidades de naturaleza publica.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/4-9-informe-sobre-defensa-publica-y-
prevencion-del-dano-antijuridico

6.10. Informes trimestrales sobre acceso a informacion,
quejas y reclamos

Informe, en materia de seguimiento sobre las quejas y
reclamos.

Conforme con lo establecido en el articulo 54 de la Ley 190
de 1995 y el decreto reglamentario 2641 del 2012.

Informe sobre solicitudes de acceso a la informacion, el
cual debe contener lo siguiente:

a. Seccion en el informe reportando la cantidad de
solicitudes recibidas.
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https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/4-10-informes-trimestrales-sobre-acceso-a-
informacion-quejas-y-reclamos

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/4-10-informes-trimestrales-sobre-acceso-a-
informacion-quejas-y-reclamos

Si en la pregunta anterior contestd la opcién “SI”, responda
esta pregunta seleccionando SIEMPRE la opcién NO APLICA
(N/A), y en el campo “JUSTIFICACION LEGAL” proporcione la
CANTIDAD A MODO DE VALOR NUMERICO de solicitudes de
acceso a la informacién que fueron recibidas durante la
ultima vigencia; de igual modo, en caso de no contar con la
cifra sefialada en el informe, seleccione la opcién NO
APLICA (N/A) y escriba N/A en el campo de Justificacion
Legal.

Registre en el campo "justificacién" el NUMERO de
solicitudes recibidas, el cual debera corresponder con lo
consignado en el informe publicado.

N/A

b. Seccién en el informe reportando la cantidad de
solicitudes que fueron trasladadas a otra entidad.

Resolucidn 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/4-10-informes-trimestrales-sobre-acceso-a-
informacion-quejas-y-reclamos#:~:text=INFORME...

Si en la pregunta anterior contestd la opcién “SI”, responda
esta pregunta seleccionando SIEMPRE la opcién NO APLICA
(N/A), y en el campo “JUSTIFICACION LEGAL” proporcione la
CANTIDAD A MODO DE VALOR NUMERICO de solicitudes de
acceso a la informacién que fueron trasladadas a otra
entidad durante la dltima vigencia; de igual modo, en caso
de no contar con la cifra sefialada en el informe, seleccione
la opcién NO APLICA (N/A) y escriba N/A en el campo de
Justificacion Legal.

Registre en el campo "justificacion" el NUMERO de
solicitudes que fueron trasladadas, el cual debera
corresponder con lo consignado en el informe publicado.

N/A

c. Seccidn en el informe reportando el tiempo de respuesta
a cada solicitud.

Resolucidn 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

d. Seccién en el informe reportando el nimero de
solicitudes en las que se negd el acceso a la informacion.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/4-10-informes-trimestrales-sobre-acceso-a-
informacion-quejas-y-reclamos

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/4-
planeacion/4-10-informes-trimestrales-sobre-acceso-a-
informacion-quejas-y-reclamos

Si en la pregunta anterior contestd la opcién “SI”, responda
esta pregunta seleccionando SIEMPRE la opcién NO APLICA
(N/A), y en el campo “JUSTIFICACION LEGAL” proporcione la
CANTIDAD A MODO DE VALOR NUMERICO de solicitudes de
acceso a la informacién que fueron negadas durante la
ultima vigencia; de igual modo, en caso de no contar con la
cifra sefialada en el informe, seleccione la opcién NO
APLICA (N/A) y escriba N/A en el campo de Justificacion
Legal.

Registre en el campo "justificacion" el NUMERO de
solicitudes en las que se nego el acceso a la informacién, el
cual debera corresponder con lo consignado en el informe
publicado.

0




7. TRAMITES

7.1. Tramites

TRAMITES:

Esta seccion vinculara con el menu de tramites, conforme
con la estandarizacion que se indica en el lineamiento
general y las guias de sede electronica, tramites, otros
procedimientos administrativos y consultas de acceso a
informacion publica para integrarlas al Portal Unico del
Estado colombiano, expedidas por MinTIC. De igual forma,
de conformidad con lo sefialado por el MinTIC (miércoles
16 de mayo de 2021), se precisé que el nivel de tramites
hace referencia a la informacion que reposa en el Sistema
Unico de Tramites -SUIT-, con lo cual se entendera como
cumplido este nivel con la publicacion correspondiente del
enlace del SUIT en el sitio web del sujeto obligado de
naturaleza publica.

a Normatividad que sustenta el tramite.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

Procesos.

Procesos para la realizacién del tramite.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/normativa-de-
la-entidad-o-autoridad/2-4-normas-propias-de-la-entidad

Costos asociados.

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/quie
nes-somos/servicios

Formatos y/o formularios asociados.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/quie
nes-somos/servicios

En la pagina web de la E.S.E. no se encuentra
publicada la informacién correspondiente al item
Sistema Tarifario - Costos Asociados.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/quie
nes-somos/servicios

8. PARTICIPA

8.1. Descripcién General

a. Descripcién General del Mend Participa.

Para cumplir con el requisito, el sujeto obligado debera
informar: a. ¢De qué se trata el Menu Participa? b. ¢ Cudles
son las secciones que lo integran? c. ¢ Cdmo se puede
participar?. Se entenderd como cumplido sélo si se publica
la informacién completa de estos tres elementos.

b. Publicar la informacion sobre los mecanismos, espacios o
instancias del Menu Participa.

Publicar la informacién sobre los mecanismos, espacios o
instancias del Menu Participa establecidos por la
normatividad especifica que obliga a la entidad y/o los que
ofrece para la promocion de la participacion en la
descripcion general del Menu Participa.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-
1-menu-participa

c. Publicar la Estrategia de participacion ciudadana.

"Publicar la Estrategia de participacién ciudadana o generar
un enlace (hipervinculo) que redireccione a este
documento, en el marco de las publicaciones del plan
institucional que se disponen en el Menu de Transparencia
y Acceso a la Informacidn para consulta general."

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-
1-menu-participa

d. Publicar la Estrategia anual de rendicion de cuentas.

Publicar la Estrategia anual de rendicién de cuentas o
generar un enlace (hipervinculo) que redireccione a este
documento, en el marco de las publicaciones del plan
institucional que se disponen en el Menu de Transparencia
y Acceso a la Informacion para consulta general.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-
1-menu-participa

e. Publicar el Plan Anticorrupcién y de Atencién al
Ciudadano (PAAC).

Publicar el Plan Anticorrupcién y de Atencidn al Ciudadano
(PAAC) o generar un enlace (hipervinculo) que redireccione
a este documento, en el marco de las publicaciones del
plan institucional que se disponen en el Menu de
Transparencia y - DOCUMENTO OFICIAL - 1 8 Acceso a la
Informacidn para consulta general.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-
2-rendicion-de-cuentas

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-
3-plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano-paac




f. Publicacion de informes de rendicién de cuentas
generales.

Crear un enlace o hipervinculo que redireccione a la seccion
de Transparencia y Acceso a la Informacién en la cual estén
publicados los informes de rendicién de cuentas generales
y, si le aplica, los informes de rendicién de cuentas sobre la
implementacion del Plan Marco de Implementacién (PMI)
del Acuerdo de paz. Para conocer las responsabilidades de
la entidad en este tema, consultar el micrositio del sistema
de rendicién de cuentas de la implementacion del acuerdo
de paz (SIRCAP) en:
https://www.funcionpublica.gov.co/sircap

g. Convocatorias para la participacién de la ciudadania y
grupos de valor en los espacios, instancias o acciones que
ofrece la entidad.

Convocar a la participacion de la ciudadania y grupos de
valor en los espacios, instancias o acciones que ofrece la
entidad en el Mend Participa, es importante que su difusién
se enfoque en la poblacion objetivo que fue definida en la
caracterizacién de usuarios. La convocatoria debe detallar
el tema, objetivo, antecedentes, requisitos o reglas de
participacién, metodologia, resultados esperados, plazos y
etapas, etc.

www.saludtundama.gov.co/update/index.php/transparenci
a-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-2-
rendicion-de-cuentas

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-
1-menu-participa

h. Calendario de la estrategia anual de participacion
ciudadana.

Incluir el calendario con las acciones y plazos propuestas en
la estrategia anual de participacion ciudadana.

i. Formulario de inscripcién ciudadana a procesos de
participacion, instancias o acciones que ofrece la entidad.

"Disponer de un formulario de inscripcion ciudadana a
procesos de participacion, instancias o acciones que ofrece
la entidad en el Menu Participa. Para mayor informacion
sobre el formulario, consulte el documento del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica
""Lineamientos para publicar informacién en el Menu
Participa sobre participacion ciudadana en la gestion
publica. Versién 1"", pagina 19, disponible en:
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418548/34
150781/Lineamientos+para+publicar+informaci%C3%B3n+e
n+el+Men%C3%BA+Participa+sobre+participaci%C3%B3n+c
iudadana+en+la+gesti%C3%B3n+p%C3%BAblica+-
+Versi%C3%B3n+1+-+Mayo+2021.pdf/38857fc0-flaa-cfd6-
d21d-6ddb9724da7f?t=1621028045675&download=true "

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-
4-planeacion-y-presupuesto-participativo

j. Canal de interaccion deliberatoria para la participacion
ciudadana.

Disponer del canal que los participantes usaran para
interactuar facilmente en las deliberaciones que se
convoquen y llegar a los acuerdos sobre los temas objeto
de la participacion. Puede ser chat, foro virtual, blogs,
encuestas, mensajes de texto, programas radiales, entre
otros.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-
7-temas-de-interes

8.2. Estructura y Secciones del menu "PARTICIPA"

Diagndstico e identificacién de problemas:

Vincular a ciudadanos e interesados en el proceso de
recoleccion de informacidn y andlisis de la misma para
identificar y explicar los problemas que les afectan.

a. Publicacion temas de interés.

Publicar los temas de interés sobre los cuales se adelantara
el diagndstico de necesidades e identificacion de problemas
con la participacion de los ciudadanos y grupos de valor.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-
7-temas-de-interes

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-
7-temas-de-interes

b. Caja de herramientas.

Conjunto de estrategias y recursos que utiliza la entidad
para apoyar pedagdgicamente la apropiacion de un tema
particular.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-
1-menu-participa

c. Herramienta de evaluacién.

Facilitar a los participantes una herramienta de evaluacion
de las actividades de diagndstico de necesidades e
identificacion de problemas que haya adelantado la
entidad.

d. Divulgar resultados.

"Divulgar entre los participantes los resultados de los
ejercicios de diagnéstico de necesidades e identificacion de
problemas desarrollados."

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-
8-caja-de-herramientas

www.saludtundama.gov.co/update/index.php/transparenci
a-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-8-caja-de-
herramientas




Planeacion y presupuesto participativo :

"Planeacion Participativa: Mecanismo mediante el cual la
ciudadania e interesados deciden el rumbo de las politicas,
planes, programas, proyectos o tramites. Presupuesto
Participativo: Proceso por medio del cual la ciudadania con
el gobierno, asignan un porcentaje de los recursos a
programas y proyectos."

a. Porcentaje del presupuesto para el proceso.

Publicar informacion sobre el porcentaje del presupuesto
institucional definido para el proceso de participacion, con
base en el cual los ciudadanos y grupos de valor podran
priorizar los proyectos que respondan a sus necesidades.

b. Habilitar canales de interaccidn y caja de herramientas.

Habilitar los canales virtuales para la interaccién con la
ciudadania en las etapas definidas para la planeacién o
para el presupuesto participativo cuando aplique.

c. Publicar la informacién sobre las decisiones.

Publicar la informacién sobre las decisiones que se tomaron
con la ciudadania y grupos de valor para la construccién de
la planeacién y/o presupuesto participativo.

d. Visibilizar avances de decisiones y su estado (seméforo).

Visibilizar reportes de avance de las decisiones tomadas e
indicar el estado de estas (seméforo) y las frecuencias de
participacion.

Consulta Ciudadana:

Mecanismo que busca conocer las opiniones, sugerencias o
propuestas, comentarios y aportes de los usuarios,
ciudadanos y grupos de interés con respecto a los
proyectos, normas, politicas, programas o tramites
adelantados por la entidad antes de la formulacién de los
mismos o la toma de decisiones.

a. Tema de consulta (normas, politicas, programas o
proyectos) y resumen del mismo.

Identificar y establecer qué asunto se sometera a consulta:
normas, politicas, programas, proyectos o tramites,
también, definir los objetivos, antecedentes, requisitos
normados para que la ciudadania y grupos de valor
participen, asi como el resultado esperado.

b. Habilitar canales de consulta y caja de herramientas.

"Habilitar los canales virtuales definidos para la consulta, y
adicionalmente crear una caja de herramientas con los
elementos establecidos en el documento del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica ""Lineamientos para
publicar informacién en el Mend Participa sobre
participacién ciudadana en la gestion publica. Version 1"",
disponible en:
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418548/34
150781/Lineamientos+para+publicar+informaci%C3%B3n+e
n+el+Men%C3%BA+Participa+sobre+participaci%C3%B3n+c
iudadana+en+la+gesti%C3%B3n+p%C3%BAblica+-
+Versi%C3%B3n+1+-+Mayo+2021.pdf/38857fc0-flaa-cfd6-
d21d-6ddb9724da7f?t=1621028045675&download=true

c. Publicar observaciones y comentarios y las respuestas de
proyectos normativos.

Publicar las observaciones y comentarios de los ciudadanos
y grupos de interés, asi como las respuestas que la entidad
les dio.

d. Crear un enlace que redireccione a la Secciéon Normativa.

Crear un enlace o hipervinculo que redireccione a la
Seccién Normativa, donde se encuentra disponible el
informe global de observaciones.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-
4-planeacion-y-presupuesto-participativo

sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-
de-la-entidad/procedimientos-que-se-siguen-para-tomar-
decisiones-en-las-diferentes-areas

X https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-
8-caja-de-herramientas

X https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/transp |En la pagina web de la E.S.E. se requiere actualizar la
arencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/informacion-de- |informacién correspondiente al item “Publicar la
la-entidad/procedimientos-que-se-siguen-para-tomar- informacién sobre las decisiones”, de acuerdo con la
decisiones-en-las-diferentes-areas informacidn vigente de la entidad.

X https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-
5-tema-de-consulta-normas-politicas-programas-o-
proyectos

<

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-
8-caja-de-herramientas

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-
8-caja-de-herramientas

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-
9-normatividad




e. Facilitar herramienta de evaluacion.

Facilitar a los participantes una herramienta de evaluacion
de las actividades para facilitar la participacion y consulta
ciudadana a las normas, politicas o programas o proyectos
adelantadas o sobre tramites.

Colaboracién e innovacion:

La busqueda de soluciones a problematicas publicas con el
conocimiento de los grupos de valor y asi resolver los
desafios de las entidades y abrir canales para recibir ideas y
propuestas de solucién.

a. Disponer un espacio para consulta sobre temas o
problematicas.

Disponer de un espacio para la consulta sobre temas o
problemadticas para la ciudadana y los grupos de interés a
través de canales electrénicos, esto con el fin de obtener
aportes e ideas de ajuste, para ello puede usar
herramientas interactivas que permitan priorizar y expresar
preferencias. Algunos ejemplos de estas herramientas de
priorizacién son: mapas de retos, cruce de variables,
sombrillas de oportunidades, arafias, dianas o mapas de
posicionamiento, entre otros. Al respecto, se puede
consultar las publicaciones sobre innovacién del Ministerio
de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(MinTIC)

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-
1-menu-participa

www.saludtundama.gov.co/update/index.php/transparenci
a-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-1-menu-
participa

b. Convocatoria con el reto.

Convocatoria para participar de un reto de cocreacion, con
una pregunta tipo: {cémo se imagina (...) en la entidad?

www.saludtundama.gov.co/update/index.php/transparenci
a-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-1-menu-
participa

c. Informar retos vigentes y reporte con la frecuencia de
votaciones de soluciones en cada reto.

Publicar los retos vigentes para el proceso de colaboracién
e innovacidn abierta, su estado de avance de acuerdo con
el cronograma previsto y el plazo de vencimiento. Cada reto
deberd contener un resumen del tema, sus plazos y las
propuestas recibidas.

d. Publicar la propuesta elegida y los criterios para su
seleccion.

Publicar la propuesta elegida y los criterios de andlisis
utilizados para su seleccién desde el punto de vista de
pertinencia, viabilidad técnica y costos.

www.saludtundama.gov.co/update/index.php/transparenci
a-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-1-menu-
participa

e.Divulgar el plan de trabajo para implementar la solucién
disefiada.

Divulgar el plan de trabajo para implementar la solucién
disefiada frente al reto.

www.saludtundama.gov.co/update/index.php/transparenci
a-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-1-menu-
participa

f. Publicar la informacién sobre los desarrollos o prototipos.

Publicar la informacién sobre los desarrollos o prototipos
de solucién disefiados con base en el proceso de
colaboracidn e innovacién abierta con la participacion
ciudadana y de los grupos de interés.

www.saludtundama.gov.co/update/index.php/transparenci
a-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-1-menu-
participa

Rendicién de cuentas:

Obligacién de las autoridades de la administracion publica
para informar y explicar y dar a conocer los resultados de su
gestion a los ciudadanos.

a. Habilitar un espacio para que la ciudadania postule
tematicas.

Habilitar un espacio para que la ciudadania postule
temadticas para la rendicion de cuentas y que incluya los
requisitos para su presentacion.

www.saludtundama.gov.co/update/index.php/transparenci
a-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-1-menu-
participa

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc17q_2BGQ_
qcW45dkHaeTNVHolYCAzIcPO1uMF2sDIPekirQ/viewform

b. Estrategia de comunicacién para la rendicién de cuentas.

Revisar que la estrategia de rendicion de cuentas esté
registrada en el Plan Anticorrupcion y de Atencidn al
Ciudadano (PAAC) y que incluya la divulgacion de
informacién continua, el desarrollo constante de espacios
de interaccidn y la publicacién de compromisos.

c. Calendario eventos de didlogo.

Identificar las actividades de informacion, didlogo y
responsabilidad de la estrategia de rendicion de cuentas,
asi como los requisitos para participar y el resultado
esperado con la participacion de la ciudadania. Es
importante que los eventos de didlogo articulen las
actividades de rendicién de cuentas.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-
2-rendicion-de-cuentas

www.saludtundama.gov.co/update/index.php/transparenci
a-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-2-
rendicion-de-cuentas




d. Articular a los informes de rendicién de cuentas en el
Men transparencia.

Verificar la publicacién en el Ment de Transparencia y
Acceso a la informacién de los informes de rendicion de
cuentas sobre avances, resultados de la gestion y garantia
de derechos, asi como los informes de rendicion de cuentas
sobre la implementacion del acuerdo de paz, segin la
programacion para su publicacion.

e. Habilitar un canal para eventos de didlogo Articulacién
con sistema nacional de rendicién de cuentas.

Definir las herramientas o canales electrénicos para los
espacios o mecanismos que propone la entidad para
implementar las acciones de informacién, didlogo y
responsabilidad en la estrategia de rendicion de cuentas
como: conferencias masivas por plataformas electrénicas
(Teams, Zoom, Meet, etc.), transmisiones por redes sociales
(YouTube, Facebook, Instagram, etc.) o via streaming,
desarrollo de pautas o programas radiales (en coordinaciéon
con emisoras comunitarias), video-llamadas con grupos
focalizados, etc. Estos pueden ser complementarios a
eventos presenciales.

www.saludtundama.gov.co/update/index.php/transparenci
a-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-2-
rendicion-de-cuentas

f. Preguntas y respuestas de eventos de didlogo.

Publicar las preguntas presentadas por los ciudadanos y
grupos de interés en los eventos de dialogo para la
rendicién de cuentas y las respetivas respuestas dadas por
la entidad a dichos los interrogantes.

www.saludtundama.gov.co/update/index.php/transparenci
a-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-2-
rendicion-de-cuentas

g. Memorias de cada evento.

Publicar las memorias de cada evento de didlogo para la
rendicién de cuentas.

www.saludtundama.gov.co/update/index.php/transparenci
a-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-2-
rendicion-de-cuentas

h. Acciones de mejora incorporadas.

Publicar reportes del estado de avance de todas las
acciones de didlogo y responsabilidad para la rendicién de
cuentas de acuerdo con el cronograma previsto (seméaforo),
los temas tratados, niumero de asistentes, conclusiones y
las acciones de mejora como resultado de la rendicién de
cuentas.

www.saludtundama.gov.co/update/index.php/transparenci
a-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-2-
rendicion-de-cuentas

www.saludtundama.gov.co/update/index.php/transparenci
a-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-2-
rendicion-de-cuentas

Control social:

Mecanismo de vigilancia de la gestién publica y sus
resultados de acuerdo con lo establecido en la regulaciéon
aplicable y correcta utilizacién de los recursos y bienes
publicos.

a. Informar las modalidades de control social.

Publicar la informacidn sobre las modalidades de control
social que ofrece la entidad para la vigilancia de la gestion
publica.

b. Convocar cuando inicie ejecucion de programa, proyecto
o contratos.

Publicar la convocatoria a la ciudadania cuando la entidad
inicie la ejecucion de un programa, proyecto, contrato o de
la prestacion de un servicio publico para que la ciudadania
esté enterada y ejerza la vigilancia correspondiente.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-
1-menu-participa

c. Resumen del tema objeto de vigilancia

Publicar informacién resumen de cada tema de interés
ciudadano, para lo cual, debe indicar el tema objeto de
vigilancia ciudadana, asi como el avance de los indicadores
de gestion asociados, los recursos asignados, la
metodologia de didlogo definida para interactuar con el
grupo de control social, los plazos, las observaciones
recibidas y las respuestas dadas por la entidad. Para esto, la
entidad podra disefiar su propio tablero de control.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/com
unicaciones/convocatorias

d. Informes del interventor o el supervisor

Si algun plan, programa o proyecto de la entidad es objeto
de vigilancia por parte de una veeduria ciudadana, deberd
publicar como minimo los dos informes que el interventor o
el supervisor hace frente al grupo de auditoria ciudadana,
segun lo establecido en el articulo 72 de la Ley 1757 de
2015.

www.saludtundama.gov.co/update/index.php/transparenci
a-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-2-
rendicion-de-cuentas

e. Facilitar herramienta de evaluacion de las actividades.

Facilitar a los participantes una herramienta de evaluacion
de las actividades y espacios de control social adelantadas.

N/A no ha habido interventorias

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-
2-rendicion-de-cuentas




f. Publicar el registro de las observaciones de las veedurias.

Publicar informacion, datos e indicadores que sirvan de
insumos para el andlisis de resultados y avances de la
gestion en las acciones de participacion para el control
social y las veedurias ciudadanas.

g. Acciones de mejora.

Publicar la informacién sobre las acciones de mejora y
correctivos incorporados en la planeacion institucional que
se tomaron con base en las acciones de control social y
veedurias ciudadanas.

www.saludtundama.gov.co/update/index.php/transparenci
a-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-2-
rendicion-de-cuentas

9. DATOS ABIERTOS

9.1. Instrumentos de gestion de la informacion

Instrumentos de gestion de la informacion:

"Los sujetos obligados deberan publicar la informacién que
le corresponda, asi: 7.1 Instrumentos de gestion de la
informacion Publicar la informacién sobre gestion
documental. Incluyendo lo siguiente: registros de activos de
informacion, indice de informacion clasificada y reservada,
esquema de publicacion de la informacidn, tipos de datos o
informacién clasificada o reservada (indicando fecha de
levantamiento de la reserva), programa de gestion
documental, tablas de retencion documental. La anterior
informacion debera publicarse conforme con los
lineamientos del Archivo General de la Nacién. Si el sujeto
obligado cuenta con la informacion registrada en el portal
de datos.gov.co, debera vincularse la informacién alli
publicada."

Registros de activos de informacién:

De conformidad a lo establecido en el Decreto 103 de 2015,
el Registro de Activos de Informacién y el indice de
Informacién Clasificada y reservada deben estar publicados
en el portal de datos abiertos del Estado Colombiano
www.datos.gov.co

a. Nombre o titulo de la categoria de la informacion.

Término con que se da a conocer el nombre o asunto de la
informacion.

b. Descripcion del contenido la categoria de informacién.

Define brevemente de qué se trata la informacion.

www.saludtundama.gov.co/update/index.php/transparenci
a-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-2-
rendicion-de-cuentas

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Registros%20de%20activos%20de%20informacion.
pdf

c. Idioma.

Establece el Idioma, lengua o dialecto en que se encuentra
la informacion.

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Registros%20de%20activos%20de%20informacion.
pdf

d. Medio de conservacién y/o soporte.

Establece el soporte en el que se encuentra la informacion:
documento fisico, medio electrdnico o por algun otro tipo
de formato audio visual entre otros (fisico, andlogo o digital-|
electrénico).

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Registros%20de%20activos%20de%20informacion.
pdf

e. Formato.

Identifica la forma, tamafio o modo en la que se presenta la
informacion o se permite su visualizacién o consulta, tales
como: hoja de célculo, imagen, audio, video, documento de
texto, etc.

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Registros%20de%20activos%20de%20informacion.
pdf

f. Informacién publicada o disponible.

Indica si la informacidn estd publicada o disponible para ser
solicitada, sefialando dénde esta publicada y/o dénde se
puede consultar o solicitar.

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Registros%20de%20activos%20de%20informacion.
pdf

g. Enlace a www.datos.gov.co.

Paragrafo del articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 del
2020: El Portal de Datos Abiertos del Estado Colombiano,
como mecanismo de difusidn, no cuenta con la naturaleza
juridica de ser un archivo digital, por lo que las entidades y
sujetos obligados contintan con sus obligaciones en
materia de tablas de retencion documental y la gestion
documental o de archivo que les aplique conforme con la
normativa vigente.

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Registros%20de%20activos%20de%20informacion.
pdf

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/7-datos-
abiertos/7-1-instrumentos-de-gestion-de-la-informacion-
publica-gestion-documental?highlight=...




indice de informacion clasificada y reservada:

De conformidad a lo establecido en el Decreto 103 de 2015,
el Registro de Activos de Informacién y el indice de
Informacién Clasificada y reservada deben estar publicados
en el portal de datos abiertos del Estado Colombiano
www.datos.gov.co.

a. Nombre o titulo de la categoria de informacion.

Término con que se da a conocer el nombre o asunto de la
informacion.

b. Nombre o titulo de la informacién.

Palabra o frase con que se da a conocer el nombre o asunto
de la informacién.

En la pagina web de la E.S.E. se requiere actualizar la
informacién correspondiente al item “indice de
Informacién Clasificada y Reservada”, de acuerdo con
la informacion vigente de la entidad.

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Indice%20de%20informacion%20clasificada%20y
%20reservada.pdf

c. Idioma.

Establece el Idioma, lengua o dialecto en que se encuentra
la informacion.

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Indice%20de%20informacion%20clasificada%20y
%20reservada.pdf

d. Medio de conservacién y/o soporte.

Establece el soporte en el que se encuentra la informacion:
documento fisico, medio electrdnico o por algtn otro tipo
de formato audio visual entre otros, (fisico- andlogo o
digital- electrénico).

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Indice%20de%20informacion%20clasificada%20y
%20reservada.pdf

e. Fecha de generacién de la informacion.

Identifica el momento de la creacién de la informacion.

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Indice%20de%20informacion%20clasificada%20y
%20reservada.pdf

f. Nombre del responsable de la produccién de la
informacién.

Corresponde al nombre del area, dependencia o unidad
interna, o al nombre de la entidad externa que creé la
informacion.

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Indice%20de%20informacion%20clasificada%20y
%20reservada.pdf

g. Nombre del responsable de la informacion.

Corresponde al nombre del area, dependencia o unidad
encargada de la custodia o control de la informacién para
efectos de permitir su acceso.

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Indice%20de%20informacion%20clasificada%20y
%20reservada.pdf

h. Objetivo legitimo de la excepcion.

La identificacién de la excepcion que, dentro de las
previstas en los articulos 18 y 19 de la Ley 1712 de 2014,
cobija la calificacion de informacién reservada o clasificada.

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Indice%20de%20informacion%20clasificada%20y
%20reservada.pdf

i. Fundamento constitucional o legal.

El fundamento constitucional o legal que justifican la
clasificacion o la reserva, sefialando expresamente la
norma, articulo, inciso o parrafo que la ampara.

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Indice%20de%20informacion%20clasificada%20y
%20reservada.pdf

j. Fundamento juridico de la excepcidn.

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Indice%20de%20informacion%20clasificada%20y
%20reservada.pdf

k. Excepcidn total o parcial.

Segun sea integral o parcial la calificacion, las partes o
secciones clasificadas o reservadas.

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Indice%20de%20informacion%20clasificada%20y
%20reservada.pdf

I. Plazo de la clasificacién o reserva.

El tiempo que cobija la clasificacion o reserva.

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Indice%20de%20informacion%20clasificada%20y
%20reservada.pdf

m. Enlace a www.datos.gov.co.

Paragrafo del articulo 2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 del
2020: El Portal de Datos Abiertos del Estado Colombiano,
como mecanismo de difusidn, no cuenta con la naturaleza
juridica de ser un archivo digital, por lo que las entidades y
sujetos obligados contintian con sus obligaciones en
materia de tablas de retencién documental y la gestion
documental o de archivo que les aplique conforme con la
normativa vigente.

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Indice%20de%20informacion%20clasificada%20y
%20reservada.pdf

Esquema de publicacion de la informacion:

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/7-datos-
abiertos/7-1-instrumentos-de-gestion-de-la-informacion-
publica-gestion-documental?highlight=...




a. Nombre o titulo de la informacion.

Palabra o frase con que se da a conocer el nombre o asunto
de la informacién.

https://www.saludtundama.gov.co/new/images//contenid
os/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Esquema%20de%20publicacion%20de%20informa
cion.pdf

b. Idioma.

Establece el Idioma, lengua o dialecto en que se encuentra
la informacién.

c. Medio de conservacién y/o soporte

Establece el soporte en el que se encuentra la informacion:
documento fisico, medio electrénico o por algun otro tipo
de formato audio visual entre otros, (fisico- andlogo o
digital- electrdnico).

https://www.saludtundama.gov.co/new/images//contenid
os/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Esquema%20de%20publicacion%20de%20informa
cion.pdf

https://www.saludtundama.gov.co/new/images//contenid
os/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Esquema%20de%20publicacion%20de%20informa
cion.pdf

d. Formato

Identifica la forma, tamafio o modo en la que se presenta la
informacién o se permite su visualizacidn o consulta, tales
como: hoja de célculo, imagen, audio, video, documento de
texto, etc.

e. Fecha de generacion de la informacion

Identifica el momento de la creacién de la informacion.

https://www.saludtundama.gov.co/new/images//contenid
os/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Esquema%20de%20publicacion%20de%20informa
cion.pdf

https://www.saludtundama.gov.co/new/images//contenid
os/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Esquema%20de%20publicacion%20de%20informa
cion.pdf

f. Frecuencia de actualizacién.

Identifica la periodicidad o el segmento de tiempo en el
que se debe actualizar la informacién, de acuerdo a su
naturaleza y a la normativa aplicable.

g. Lugar de consulta.

Indica el lugar donde se encuentra publicado o puede ser
consultado el documento, tales como lugar en el sitio web y
otro medio en donde se puede descargar y/o acceder a la
informacion cuyo contenido se describe.

https://www.saludtundama.gov.co/new/images//contenid
os/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Esquema%20de%20publicacion%20de%20informa
cion.pdf

h. Nombre del responsable de la produccién de la
informacion.

Corresponde al nombre del area, dependencia o unidad
interna, o al nombre de la entidad externa que cred la
informacion.

https://www.saludtundama.gov.co/new/images//contenid
os/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Esquema%20de%20publicacion%20de%20informa
cion.pdf

https://www.saludtundama.gov.co/new/images//contenid
os/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Esquema%20de%20publicacion%20de%20informa
cion.pdf

i. Nombre del responsable de la informacion.

Corresponde al nombre del area, dependencia o unidad
encargada de la custodia o control de la informacién para
efectos de permitir su acceso

Programa de gestion documental:

Los sujetos obligados de naturaleza privada que no estan
cobijados por el Decreto 2609 de 2012, o el que lo
complemente o sustituya, deben cumplir, en la elaboracién
del programa de Gestién Documental, como minimo con lo
siguiente: 1. Politica de Gestién Documental. 2. Tablas de
Retencién Documental. 3. Archivo Institucional. 4. Politicas
para la gestion de documentos electrénicos (Preservacion y
custodia digital). 5. Integrarse al Sistema Nacional de
Archivos.

a. Plan para facilitar la identificacion, gestion, clasificacion,
organizacion, conservacion y disposicion de la informacion
publica, elaborado segun lineamientos del Decreto 2609 de
2012, o las normas que lo sustituyan o modifiquen. Los
sujetos obligados de naturaleza privada que no estan
cobijados por el Decreto 2609 de 2012, o el que lo
complemente o sustituya, deben cumplir, en la elaboracion
del programa de Gestién Documental, como minimo con lo
siguiente: 1. Politica de Gestion Doc

b. Aprobacién por parte del Comité de Desarrollo
Administrativo (entidades del orden nacional) o la
aprobacion del Comité Interno de Archivo (entidades del
orden territorial).

Resolucion 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35y 36 del
Decreto 103 de 2015, Decreto 2609 de 2014

https://www.saludtundama.gov.co/new/images//contenid
os/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Esquema%20de%20publicacion%20de%20informa
cion.pdf

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/7-datos-
abiertos/7-1-instrumentos-de-gestion-de-la-informacion-
publica-gestion-documental

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/Servicios/Informacion/datos-
abiertos/Resolucion%20558%20Adopcion%20actualizacion
%20TRD.pdf




Tablas de retencién documental:

Lista de series documentales con sus correspondientes
tipos de documentos, a los cuales se les asigna el tiempo de
permanencia en cada etapa del ciclo vital de los
documentos.

a. Listado de series, con sus correspondientes tipos
documentales, a las cuales se asigna el tiempo de
permanencia en cada etapa del ciclo vital de los
documentos.

Resolucién 1519 de 2020,Anexo técnico 2, Art. 35 y 36 del
Decreto 103 de 2015, Acuerdo 004 de 2013 del Archivo
General de la Nacion.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/7-datos-
abiertos/7-1-instrumentos-de-gestion-de-la-informacion-
publica-gestion-documental

b. Adoptadas y actualizadas por medio de acto X https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran

administrativo o documento equivalente de acuerdo con el sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/7-datos-

régimen legal al sujeto obligado, de conformidad con lo abiertos/7-1-instrumentos-de-gestion-de-la-informacion-

establecido por el acuerdo No. 004 de 2013 del Archivo publica-gestion-documental

General de la Nacidn.

9.2. Seccion de Datos Abiertos Habilitar una vista de sus datos en el Portal de Datos "Habilitar una vista de sus datos en el Portal de Datos X https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran

Abiertos (datos.gov.co). Abiertos (datos.gov.co)." sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/7-datos-
abiertos/7-1-instrumentos-de-gestion-de-la-informacion-
publica-gestion-documental?highlight=...

10. INFORMACION ESPECIFICA PARA GRUPOS DE INTERES  [10.1. Informacién para Grupos Especificos. a. Informacidn para nifios, nifias y adolescentes. Cada entidad deberd identificar la informacién especifica X https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
para grupos de interés, conforme con su caracterizacion, y sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/8-informacion-
como minimo la siguiente:  -Informacion para nifios, nifias especifica-para-grupos-de-interes/8-1-informacion-para-

y adolescentes, Informacion para Mujeres-. ninos-ninas-y-adolescentes
b. Informacién para Muijeres. Cada entidad debera identificar la informacion especifica X https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
para grupos de interés, conforme con su caracterizacion, y sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/8-informacion-
como minimo la siguiente:  -Informacion para nifios, nifias especifica-para-grupos-de-interes/8-2-informacion-para-
y adolescentes, Informacion para Mujeres- mujeres
c. Otros de grupos de interés. X https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/8-informacion-
especifica-para-grupos-de-interes/8-3-otros-grupos-de-valor
11. OBLIGACION DE REPORTE DE INFORMACION ESPECIFICA[11.1. Normatividad Especial Cada sujeto obligado segun su naturaleza juridica reportara |El sujeto obligado debera publicar la informacion, X https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran

POR PARTE DE LA ENTIDAD

en este item normatividad especial que les aplique.

documentos, reportes o datos a los que esta obligado por
normativa especial, diferente a la referida en otras
secciones.

12. INFORMACION TRIBUTARIA EN ENTIDADES
TERRITORIALES LOCALES

12.1. Procesos de recaudo de rentas locales

Publicacién de los procesos recaudo de rentas locales,
incluyendo: flujogramas, procedimientos y manuales
aplicables:

a. Flujogramas.

Procesos de recaudo de rentas locales. Los Municipios y
Distritos publicaran el proceso de recaudo de rentas
locales, incluyendo flujogramas, procedimientos y
manuales aplicables. Los municipios y distritos deberdn
publicar los conceptos y las tarifas asociadas a la
liquidacién del Impuesto de Industria y Comercio (ICA). De
igual modo, s6lo deberan cumplir con esta informacion
aquellas entidades que generen informacion tributaria
asociada al Impuesto de Industria y Comercio (ICA).

b. Procedimientos.

c. Manuales aplicables.

sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/6-participa/6-
9-normatividad

N/A Sistema de Salud Publica

N/A Sistema de Salud Publica

12.2. Tarifas de liquidacién del Impuesto de Industriay
Comercio (ICA)

Los municipios y distritos deberan publicar los conceptos y
las tarifas asociadas a la liquidacién del Impuesto de
Industria y Comercio (ICA), indicando como minimo lo
siguiente:

Los municipios y distritos deberan publicar los conceptos y
las tarifas asociadas a la liquidacion del Impuesto de
Industria y Comercio (ICA). De igual modo, sélo deberan
cumplir con esta informacion aquellas entidades que
generen informacion tributaria asociada al Impuesto de
Industria y Comercio (ICA).

N/A Sistema de Salud Publica




a. Acuerdo Municipal/Distrital por el medio del cual se Los municipios y distritos deberan publicar los conceptos y X N/A Sistema de Salud Publica
aprueba el impuesto y su tarifa, y demds normativa las tarifas asociadas a la liquidacion del Impuesto de
especifica aplicable. Industria y Comercio (ICA). De igual modo, sélo deberan

cumplir con esta informacion aquellas entidades que

generen informacion tributaria asociada al Impuesto de

Industria y Comercio (ICA).
b. Sujeto activo. X N/A Sistema de Salud Publica
c. Sujeto pasivo. X N/A Sistema de Salud Publica
d. Hecho generador. X N/A Sistema de Salud Publica
e. Hecho imponible. X N/A Sistema de Salud Publica
f. Causacion. X N/A Sistema de Salud Publica
g. Base gravable. X N/A Sistema de Salud Publica
h. Tarifa. X N/A Sistema de Salud Publica

13. MENU ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA

13.1. Trdmites, Otros Procedimientos Administrativos y
consultas de acceso a informacién publica

Tramites, Otros Procedimientos Administrativos y consultas
de acceso a informacién publica.

Los sujetos obligados que tengan el caracter de autoridad,
entendidas como los organismos y entidades de la
Administracion Publica conformada por la Rama Ejecutiva
del Poder Publico en el orden nacional y territorial y por
todos los demas organismos y entidades de naturaleza
publica que de manera permanente tienen a su cargo el
ejercicio de las actividades y funciones administrativas o la
prestacion de servicios publicos del Estado colombiano que
estan sefialados en el articulo 2 del Decreto 2106 de 2019,
en el articulo 2.2.9.1.1.2 y 2.2.17.1.2 del Decreto 1078 de
2015 por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones y en particular el Titulo 9, Capitulo 1,
seccion 1, y del articulo 2 de la Ley 1437 de 2011; deberan
adoptar el lineamiento general y guias de sede electrdnica,
trdmites, otros procedimientos administrativos y consultas
de acceso a informacion publica para integrarlas al Portal
Unico del Estado colombiano aplicando lo sefialado en los
articulos 60 de la Ley 1437 de 2011, 14 y 15 del Decreto
2106 del 22 de noviembre de 2019 y el articulo 2.2.17.6.1.
del titulo 17 de la parte 2 del libro 2

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/11-menu-
atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/10-1-tramites-otros-
procedimientos-administrativos-y-co...

13.2. Canales de atencion y pida una cita

a. Los sujetos obligados deberan incluir en su respectiva
sede electronica la informacion y contenidos relacionados
con los canales habilitados para la atencién a la ciudadania
y demds grupos caracterizados, con la finalidad de
identificar y dar a conocer los canales digitales oficiales de
recepcion de solicitudes, peticiones e informacion, de
conformidad con el articulo 14 del Decreto 2106 de 2019.

Articulo 14 del Decreto 2106 de 2019.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php?opti
on=com_sppagebuilder&view=page&id=146

b. Mecanismo para que el usuario pueda agendar una cita
para atencion presencial, e indicar los horarios de atencion
en sedes fisicas.

De conformidad a lo establecido por la Resolucién 2893 de
2020, la obligacion de habilitar un mecanismo para agendar
cita de atencion presencial y de indicar los horarios de
atencion en sedes fisicas es de las entidades de naturaleza
publica. Las entidades de naturaleza privada podran
habilitar sus propios canales de atencién como parte de
una buena préactica de gestion publica.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php?opti
on=com_sppagebuilder&view=page&id=146




13.3. PQRSD

Condiciones técnicas:

"Los sujetos obligados que, por su regulacion especifica en
la prestacion de un servicio publico, le apliquen formularios
especificos para la atencion de sus usuarios, dicho
formulario servira igualmente para atender las solicitudes
de informacién publica y recibir quejas o denuncias. En
todo caso, se debera permitir la recepcion de quejas o
denuncias anénimas en los términos del formulario referido
anteriormente. Los sujetos obligados podran implementar,
ademds, nuevas tecnologias de comunicacion, habilitando
canales de chatbot automatizado y con asistencia humana,
asi como canales via mensajeria instantanea."

a. Acuse de recibo.

Al momento de enviar el formulario, por parte del usuario,
el sistema debe generar un mensaje de confirmacion de
recibido, indicando la fecha y hora de recepcidn,
informando que por tardar antes de las siguientes 24 horas
hébiles se remitird el nimero de registro o radicacion. Al
respecto se sugiere revisar las pautas del Archivo General
de la Nacion contenidas en el Acuerdo 060 del 2001, o el
que lo modifique, subrogue, derogue o adicione.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/11-menu-
atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/10-3-pqrsfd/10-3-1-
parsfd

b. Validacién de campos.

El formulario debera contar con una validacién de campos
que permita indicar al ciudadano si existen errores en el
diligenciamiento o si le hace falta incluir alguna
informacién. El aviso de error debe ser visible y accesible
para todos los usuarios.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/11-menu-
atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/10-3-pqrsfd/10-3-1-
parsfd

c. Mecanismos para evitar SPAM.

El sujeto obligado debe desarrollar mecanismos para evitar
la recepcidn de correos electrénicos enviados de manera
automdtica puedan ser categorizados como no deseados.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/11-menu-
atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/10-3-pqrsfd/10-3-1-
parsfd

d. Mecanismo de seguimiento en linea.

El sujeto obligado debe habilitar un mecanismo de
seguimiento en linea para verificar el estado de la respuesta
de la PQRSD.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/11-menu-
atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/10-3-pqrsfd/10-3-1-
parsfd

e. Mensaje de falla en el sistema.

En caso de existir una falla del sistema durante el proceso
de diligenciamiento o envio del formulario, el sujeto debe
habilitar un mecanismo para generar un mensaje de falla
en el proceso. El mensaje debe indicar el motivo de la falla
y la opcién que cuenta el usuario para hacer nuevamente
su solicitud

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/11-menu-
atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/10-3-pqrsfd/10-3-1-
parsfd

f. Integracion con el sistema de PQRSD de la entidad.

Las solicitudes de informacion pubica deben estar
vinculados como tipologia dentro del sistema de PQRSD del
sujeto obligado, a fin de gestionar y hacer seguimiento
integral a las solicitudes que reciba.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/11-menu-
atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/10-3-pqrsfd/10-3-1-
parsfd

g. Disponibilidad del formulario a través de dispositivos
moviles.

El formulario debe estar disponible para su
diligenciamiento y envio a través de dispositivos moviles.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/11-menu-
atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/10-3-pqrsfd/10-3-1-
parsfd

h. Seguridad Digital.

Los sujetos deberan aplicar las medidas de seguridad digital
y de la informacién referidas en anexo 3 de la presente
Resolucion.

Condiciones del formulario:

a. Seleccion de opcion de la PQRSD (Peticion,
Queja/Reclamo, Solicitud de Informacién, Denuncia,
Sugerencia/ Propuesta).

Incluir una seccién de ayuda, con ejemplos, para que el
usuario pueda distinguir cada una de las tipologias de
PQRSD.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/11-menu-
atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/10-3-pqrsfd/10-3-1-
parsfd

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/11-menu-
atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/10-3-pqrsfd/10-3-1-
parsfd

b. Nombre y Apellidos o Razdn Social de la Empresa o
posibilidad de presentar queja/denuncia anénima.

0 posibilidad de presentar queja/denuncia anénima.
Indicar la posibilidad de presentar quejas anénimas, para lo
cual, se deben indicar las condiciones para aceptarlas
conforme con la siguiente normativa: articulo 38 de la Ley
190 de 1995; articulo 69; de la Ley 734 de 2002 y articulo
81 de la Ley 962 de 2005.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/11-menu-
atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/10-3-pqrsfd/10-3-1-
parsfd




c. Tipo de documento de identidad o el de la empresa (
Cédula de Ciudadania, NUIP -Ntumero Unico de
Identificacién Personal, Cédula de Extranjeria, NIT -Nimero
de Identificacién Tributaria-, Pasaporte ).

Si es anénima no requiere identificacion.

d. Nimero de documento de identidad o NIT de la
empresa.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/11-menu-
atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/10-3-pqrsfd/10-3-1-
parsfd

e. Modalidad de recepcién de la respuesta ( correo
electrénico, direccion de correspondencia).

Indicar si desea recibir la respuesta por correo electrénico o
en la direccion de correspondencia. Si es andnima no
requiere la informacion.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/11-menu-
atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/10-3-pqrsfd/10-3-1-
parsfd

f. Correo electrénico.

Si es anénima no requiere la informacion.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/11-menu-
atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/10-3-pqrsfd/10-3-1-
parsfd

g. Direccién de correspondencia (Direccién, Barrio/ Vereda
/ Corregimiento, Municipio/ Distrito, Pais - en caso que sea
diferente al de Colombia).

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/11-menu-
atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/10-3-pqrsfd/10-3-1-
parsfd

h. Nimero de contacto.

Campo numérico. Si es andnima no requiere la
informacion.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/11-menu-
atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/10-3-pqrsfd/10-3-1-
parsfd

i. Objeto de la PQRSD.

Texto, no se requiere justificacion

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/11-menu-
atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/10-3-pqrsfd/10-3-1-
parsfd

j. Adjuntar documentos o anexos.

Opcidn adjuntar documentos

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/11-menu-
atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/10-3-pqrsfd/10-3-1-
parsfd

k. Aviso de aceptacién de condiciones.

"Se deberd colocar la siguiente leyenda explicativa justo
antes del botén ""enviar"" ""Al hacer clic el botén enviar,
usted acepta la remision de la PQRS a la entidad (NOMBRE
ENTIDAD). Sus datos seran recolectados y tratados
conforme con la Politica de Tratamiento de Datos. En la
opcidn consulta de PQRSD podra verificar el estado de la
respuesta. En caso que la solicitud de informacion sea de
naturaleza de identidad reservada, debera efectuar el
respectivo tramite ante la Procuraduria General de la
Nacién, haciendo clic en el siguiente link:
https://www.procuraduria.gov.co/Pages/solicituddeinform
acionconidentificacionreservada.aspx Se deberd indicar los
términos que aplican en la presentacion de quejas
andnimas, para lo cual, se deben indicar las condiciones
para aceptarlas conforme con la siguiente normativa:
articulo 38 de la Ley 190 de 1995; articulo 69; de la Ley 734
de 2002 y articulo 81 de la Ley 962 de 2005"". "

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/11-menu-
atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/10-3-pqrsfd/10-3-1-
parsfd

|. Botén "Enviar".

Anexo técnico 2 -Resolucién 1519 de 2020.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/11-menu-
atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/10-3-pqrsfd/10-3-1-
parsfd

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/tran
sparencia-y-acceso-a-la-informacion-publica/11-menu-
atencion-y-servicios-a-la-ciudadania/10-3-pqrsfd/10-3-1-
parsfd

14. SECCION DE NOTICIAS

14.1. Seccién de Noticias

a. Seccién de noticias.

En la pagina principal, el sujeto obligado publicara las
noticias mads relevantes para la ciudadania y los grupos de
valor. La informacién deberd publicarse de acuerdo a las
pautas o lineamientos en materia de lenguaje claro,
accesibilidad y usabilidad.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/comun
icaciones/noticias




15. ANEXO 3. CONDICIONES TECNICAS MINIMAS Y DE
SEGURIDAD DIGITAL WEB

15.1. Anexo 3. Condiciones de seguridad digital

a. ¢La entidad ha implementado una politica de seguridad
digital y de seguridad de la informacion, de conformidad
con el articulo 6 y el Anexo 3 de la Resolucion MinTIC 1591
de 2020?

Proporcione Unicamente para la Procuraduria General de la
Nacién el enlace o URL correspondiente a la carpeta
(repositorio virtual tipo drive) donde se encuentre alojada
la politica de seguridad digital y de seguridad de la
informacion de su entidad. La obligacién de cumplir con el
anexo 3 de seguridad aplica a todos los sujetos obligados
referidos en el articulo 5 de la Ley 1712 de 2014.

b. ¢La entidad ha adoptado el Modelo de Seguridad y
Privacidad de la Informacién (MSPI), recomendado por la
Direccion de Gobierno Digital del Ministerio de Tecnologias
de la Informacidn y las Comunicaciones?

Proporcione el enlace o URL correspondiente donde se
pueda verificar evidencia de la implementacion del MSPI.
La obligacion de cumplir con el anexo 3 de seguridad aplica
a todos los sujetos obligados referidos en el articulo 5 de la
Ley 1712 de 2014.

https://www.saludtundama.gov.co/new/images/contenido
s/politicas/RESOLUCION%20396%20DE%2026%20DE%20JU
NIO%20DE%202025-
%20TRATAMIENTO%20DE%20DATOS%20PERSONALES-
3.pdf

c. En caso de que la entidad haya sufrido algin incidente de
seguridad de la informacién en el dltimo afio ¢esta ha
comunicado los incidentes a la Superintendencia de
Industria y Comercio, y en caso de ser graves 0 muy graves
al Grupo de Respuestas a Incidentes de Seguridad
Informatica del Gobierno Nacional (CSIRT)?* (En caso de
no haber sufrido incidentes, seleccione la opcién ""no
aplica"")

En caso de haber sufrido un incidente de seguridad de la
informacién, proporcione el enlace o URL correspondiente
donde se pueda verificar evidencia de la comunicaciéon
correspondiente La obligacion de cumplir con el anexo 3 de
seguridad aplica a todos los sujetos obligados referidos en
el articulo 5 de la Ley 1712 de 2014.

https://www.saludtundama.gov.co/update/index.php/com
ponent/sppagebuilder/page/148?highlight=WyJOZWNub2x
vZ1x1MDBIZGFzliwidGVjbm9sb2dcdTAWZWRhliwidGVjbm9
sb2dpYSIsinRIY25cdTAwZjNsb2dveylsInRIY25vbGInX...

N/A La E.S.E. SALUD DEL TUNDAMA informa que, durante el
dltimo afio, no se presentaron incidentes de seguridad de la
informacién que comprometieran la confidencialidad,
integridad o disponibilidad de la informacidn institucional.
Ley 1581 de 2012 sobre proteccion de datos personales, el
Decreto 1078 de 2015 (Decreto Unico Reglamentario del
Sector TIC), asi como los lineamientos del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG) y la normativa
vigente aplicable a las entidades publicas.




